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 تصدير
 

ا في الأسواق        . إن التغيير يجتاح البلدان النامية      تح أمامه والحكومات تصبح    . فالفرص تتف
عوبها ام ش ر أم ة أآب ق . مسؤولة بدرج ي تحقي ر ف ارات أآث ون بخي اء يتمتع ال والنس وصار الرج

اتهم ال ةإمكاني ر  . كامل ادات تزده ة؟ الاقتص اك    . والنتيج بح هن كا، وأص زداد تماس ات ت والمجتمع
 .إحساس بالأمل وبالفرص المتاحة للأجيال الحالية والمقبلة

 
ان                     دام الأم ولكن مما يؤسف له أن نهاية القرن تجلب معها أيضا مزيدا من الإحساس بانع

ي تواجه المظالم     لمجموعة   ك الت دان ـ تل ود أخرى من البل دة، والرآ ديون المتزاي ة، وال التاريخي
وارث        اعي، والك خ الاجتم ة، والتفس وارد الطبيعي تنزاف الم ارة، واس ع التج ادي، وتراج الاقتص

ذي يتسم با   . الطبيعية وم ال ادل   وفي عالم الي اد المتب ؤثر         لاعتم لها ـ ي دان ـ أو فش ذه البل إن نجاح ه ف
 .على الجميع

 
ى الأحسن،        ى                 وأينما آان التغير إل اس يشيرون إل إن الن ا تحسنت أوضاع البشر، ف  وأينم

ي   ل الرئيس اره العام يد باعتب م الرش وطني    . الحك عيد ال ى الص ق عل م الأفضل لا يتحق ذا الحك وه
 .ة والإقليمية والعالميةفحسب ـ بل يتحقق على الصعد المحلي

 
ألة ت                      ر صعوبة من مس ر حساسية وأآث ل من المسائل أآث حسين  ولا يوجد سوى عدد قلي

م     فمن . إدارة الحكم ومساعدة الدول على إدارة تنميتها في عالم لم يعد يعترف بالحدود               خلال الحك
 .الرشيد فقط، يمكن أن نجد حلولا لمشاآل الفقر والظلم وانعدام الأمان

 
ائي    ويعتقد    ة                برنامج الأمم المتحدة الإنم م شرط محوري للتنمي ى الحك درة عل اء الق  أن بن

تد  رية المس دني،       . امةالبش ع الم ات، وللمجتم دا للحكوم ريكا محاي بح ش ي أن نص نطمح ف ا ل وإنن
اس في الأجل         ى الن ول تترآز عل وللقطاع الخاص ـ بحيث نخلق فرصا للتفاعل من أجل إيجاد حل

 .الطويل
 

ا               دخل فيه ة إطارا للشراآات التي ي ة بالسياسات العام ة المتعلق ذه الوثيق امج  وتوفر ه برن
تدامة                   لإنمائيالأمم المتحدة ا   ة البشرية المس ة التنمي يد لخدم م الرش اليب الحك .  من أجل تسخير أس

ين    ترآة ب ل المش ة العم م، وفرق ؤون الحك ة وش ة الإداري عبة التنمي ى ش كر إل ه بالش وأود أن أتوج
ة         ة التابع ب القطري ن المكات ر م م، وآثي ؤون الحك ة بش ب المعني دة   المكات م المتح امج الأم لبرن

 .ي تعاونت في إعداد هذه الوثيقة التالإنمائي،
 
 

 جيمس غوستاف سبيث
 مدير

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
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 تمهيد
 

زه،                 ا لمجالات ترآي يقوم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بناء على طلب الحكومات ودعم
ة القطاعين                 ام  بالمساعدة في بناء القدرات من أجل الحكم الرشيد، والمشارآة الشعبية، وتنمي الع

ة تشكل                ات الوطني ى أن الخطط والأولوي دا عل ة، مؤآ رن بالعدال و المقت والخاص، وتحقيق النم
ة التي تضطلع                ة للتنمي الإطار المرجعي العملي الوحيد لوضع البرامج الوطنية للأنشطة التنفيذي

 .بها منظومة الأمم المتحدة
 

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائيبيان مهمة 
 

ذه الو  وانأعدت ه ل عن ي تحم ة، الت ة بالسياسات العام ة المتعلق ة إدارة "ثيق م لخدم  الحك
دان التي        "التنمية البشرية المستدامة   ، لتوجيه مكاتبنا القطرية وإعلام شرآائنا الرئيسيين في البل

اون ـ   . تشملها برامجنا وقد خرجت هذه الوثيقة إلى النور نتيجة لعملية مستفيضة من التشاور والتع
ا  اون   قادته رامج، بالتع م السياسات والب ب دع ة لمكت م التابع ؤون الحك ة وش ة الإداري عبة التنمي ش

رامج           . لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي   الوثيق مع المكاتب الإقليمية      يم ب ة بتقي ذه العملي دأت ه وقد ب
ائي      التنمية الإدارية الممولة في إطار دورات         م المتحدة الإنم امج الأم ابقة والحا  برن ة، التي   الس لي

م               ا     . أسفرت عن مذآرة تحدد القضايا الرئيسية في مجال شؤون الحك ذآرة أساس ك الم وشكلت تل
ر                  ورشة  ل م والمسؤولين من مق م    عمل عالمية ضمت خبراء بارزين في شؤون الحك امج الأم برن

ائي  دة الإنم ة،  المتح ه القطري ة       ومكاتب ذه الوثيق ة ه كيل بني ي تش اعدت ف ا س راء  . آم د إج وبع
ادة               استع وان إع ة مناقشة بعن داد ورق م إع م، ت د  "راض شامل للأدبيات المتعلقة بشؤون الحك تحدي

داد م    ). يمكن الحصول عليها بصورة منفصلة   ("مفهوم الحكم  ا بإع ة، قمن ة  سودة  وفي النهاي وثيق
أن  ات بش ى  إدارة سياس رى عرضه عل م، ج ي   40الحك ارزين ف راء ب رة خب ا وعش ا قطري  مكتب

 مناقشة مستفيضة من جانب المسؤولين في             ت المسودة  آما نوقش . ء الرأي فيه  شؤون الحكم لإبدا  
ة ب            ي، وبخاصة فر  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   مقر   ين المكاتب المعني  إدارة ق العمل المشترك ب

 .لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائيالحكم، قبل أن تقره اللجنة التنفيذية 
 

ذه و    وثيقة ال تجري مراجعة   وحيث أنه س    ديثها سياسات ه ا نرحب         تح ة، فإنن  بصورة دوري
 .وتعليقاتكم وبخاص فيما يتعلق بخبرات البرامج القطريةآرائكم ب
 
 
 شابير تشيما. غ

 مدير
 شعبة التنمية الإدارية وشؤون الحكم

 مكتب السياسات ودعم البرامج 
 1997نيويورك، آانون الثاني 
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 موجز تنفيدي
 
 

فالتنمية البشرية لا يمكن أن تتواصل         . هناك ارتباط لا ينفصم بين الحكم والتنمية البشرية        
د  . ما لم يؤدي إلى استدامة التنمية البشرية  ولا يمكن أن يكون الحكم رشيدا       . بدون الحكم الرشيد   وق

ا               برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   ظل   اء توافق الآراء، حيث م ة لبن ة المتنامي ذه العملي  في طليعة ه
الأساسية للقضاء    برح يشدد على أن تنمية القدرة على الحكم الرشيد ينبغي أن تكون من الوسائل                 

 .على الفقر
 

رف   م ال ويع امج الأم ائي برن دة الإنم م بأنه إدارة  متح ية   االحك لطة السياس ة الس  ممارس
ة المستويات              ى آاف يير شؤون المجتمع عل ة في تس ات    . والاقتصادية والإداري م الآلي ويشمل الحك

والعمليات والمؤسسات المرآبة التي يقوم من خلالها الأفراد والجماعات بالتعبير عن مصالحهم،              
ة    ومعالجة خلافاتهم، وممارسة حقو    اتهم القانوني دة         . قهم والتزام يد بسمات عدي م الرش . ويتسم الحك

اءلة ى المس فافية، وينطوي عل م بالش ى المشارآة، ويتس وم عل و يق ي . فه اءة ف م بالكف ه يتس ا أن آم
ة والإنصاف                 ى قواعد العدال تناده إل وارد، فضلا عن اس ه   . تحقيق الاستخدام الأمثل للم ذلك، فإن آ

 .يعزز سيادة القانون
 

دني                  وا  ا ليضم القطاع الخاص والمجتمع الم ه يتجاوزه ة، غيرأن ذه  . لحكم يشمل الدول وه
ة                  ق البيئ ة تخل تدامة، فالدول العناصر الثلاثة جميعها تتسم بأهمية بالغة بالنسبة للتنمية البشرية المس

دني، ف  . والقطاع الخاص يولد الوظائف والدخل    . السياسية والقانونية المواتية   يسهل  أما المجتمع الم
طة        ي الأنش ارآة ف ل المش ن أج ات م ة الجماع اعي ـ بتعبئ ي والاجتم ل السياس ة التفاع عملي

ه وضعفه،     . الاقتصادية والاجتماعية والسياسية  ذه العناصرنقاط قوت ونظرا لأن لكل عنصر من ه
اء                    ل في تشجيع التفاعل البن ا يتمث يد إنم م الرش  فإن أحد الأهداف الرئيسية لما نقدمه من دعم للحك

 .بين هذه العناصر الثلاثة جميعها
 

فالتغييرات التي طرأت     . ولم يعد من الممكن النظر إلى مفهوم الحكم باعتباره نظاما مغلقا           
ل في                    ه مثي م يسبق ل نا ل د أحدثت تحس الم ق ة في الع على النظم الاقتصادية والسياسية والاجتماعي

ر ية للبش ت م . الأوضاع المعيش رات جلب ذه التغيي ر أن ه ا  غي دة وإحساس ديات جدي ا تح ا أيض عه
ة من        . جديدا بانعدام اليقين   وأصبحت مهمة الدولة تتمثل في تحقيق توازن بين الاستفادة من العولم

 .ناحية، وتوفير بيئة محلية اجتماعية واقتصادية تتسم بالأمان والاستقرار من ناحية أخرى
 

م      ؤون الحك رامج ش ي وضع ب تنا ف ود سياس لاث تق وى ث ة ق ا،  :وثم ة إلين ة الموآل  الولاي
ا   ع به ي نتمت بية الت ا النس تدامة، والمزاي رية المس ة البش ق التنمي ي تحقي ة ف التنا المتمثل ا . ورس وإنن

الحكم          ة ب ا في المسائل المتعلق ذه   . نمتلك الكثير من نقاط القوة المؤسسية التي تيسر عملن وتشمل ه
ا الطو     ى المستهلك، ورؤيتن ا إل ا         النقاط حيادنا، وتوجهن رة التي نمتلكه ة الأجل ـ فضلا عن الخب يل

 .والثقة التي تولينا إياها البلدان
 

اعف   ائي   ويض دة الإنم م المتح امج الأم ر      برن ة الفق ة لمكافح رامج الوطني ة الب ن قيم  م
ر   . بمساعدة البلدان على تنمية قدراتها على الحكم الرشيد     وإننا نعتزم توجيه مساعداتنا بصورة أآث

 : أساسية في المجالات التاليةقدراتتحديدا، وبناء 
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ة  مؤسسات الحكم • ات التشريعية ساحات    .  ـ الهيئات التشريعية والقضائية والانتخابي فالهيئ
ات   د أولوي وانين وتحدي ين مختلف المصالح، ووضع السياسات والق اطة ب تخدام للوس اس

ة التي تترآز عل                 المتوفرة  الموارد   ى التنمي أثيرا مباشرا عل ؤثر ت اس  التي ت ل  . ى الن وتكف
فافية          تقلة تتسم بالش ا   . الهيئات الانتخابية إجراء انتخابات مس ات القضائية، فتعزز      أم الهيئ

ان            نسيادة القا  ا بالأم ون وتضفي على العلاقات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية إحساس
 .والاطمئنان

 
ام والخاص  • راتإدارة القطاعين الع ادة وإدارة التغي ك قي ي ذل ا ف ة ـ بم ، وإصلاح الخدم

ادات        . المدنية، والإدارة الاقتصادية والمالية، والإدارة الحضرية      ة القي دم لتنمي دعم المق وال
م           ؤون الحك دان ش ي مي ة ف ود المبذول ف الجه مل مختل م يش و دع رات ه . وإدارة التغيي

ة                   د حجر الزاوي اءلة يع ة للمس فافية وقابلي فإصلاح مؤسسات الدولة لجعلها أآثر آفاءة وش
يدف م الرش تدام ذي    . ي الحك و المس وافز للنم وفر الح ر ت وير أط د تط دان تري ع البل وجمي

 .وأخيرا، فإن فعالية أداء المدن والبلدات هو أمر أساسي للنمو المستدام. القاعدة العريضة
 

ي • م المحل ة ودعم الحك ن    اللامرآزي اس م م يمكن الن ى الحك ة عل  ـ إن إضفاء اللامرآزي
ذين            المشارآة بشكل أآثر     مباشرة في علميات الحكم، ويمكن أن يساعد في تمكين الناس ال

 .آانوا قبل ذلك مستبعدين من عملية صنع القرار
 

 ـ وهي النبع الذي يتولد منه رأس المال الاجتماعي ـ جماعة من   منظمات المجتمع المدني •
يد    م الرش لازم للحك ر ال ا من أجل هدف مشترك ـ وهو الأم اس تعمل مع تطي. الن ع وتس

تدامة، وأن                  ة البشرية المس ذي يعزز التنمي منظمات المجتمع المدني أن تدعو للإصلاح ال
 .تراقب خطى تنفيذ ذلك الإصلاح

 
ل من          البلدان التي تمر بظروف استثنائية   • يد أن تقل م الرش رامج الحك  ـ في حين يمكن لب

دع     ن أن ي ائي يمك دة الإنم م المتح امج الأم إن برن ام، ف ه ع ات بوج ر الأزم ودا خط م جه
دها      ا وبع ل الأزمات وأثنائه دان ـ تسمى الاقتصادات          . محددة قب ة أخرى من البل ة فئ وثم

 . ـ تصادف في معظم الأحيان مشاآل متفردة فيما يتعلق بشؤون الحكميةالانتقال
 

ن       ة م ات مختلف ة ومجموع رامج مختلف تلزم ب ات يس تلاف البيئ ي أن اخ ن الطبيع وم
ائي       الذي يواجه     والتحدي. العناصرالبرنامجية م المتحدة الإنم امج الأم ل في وضع نهج         برن  يتمث

 .استراتيجي شامل للمنظومة بأسرها في مجالات شؤون الحكم بما يلبي الألويات الوطنية للبلدان
 

ة ب              رامج والمشاريع المتعلق ذ الب دأي      إدارة  وسوف نشدد، في تصميم وتنفي ى مب م، عل الحك
ة                 آما. المشارآة وبناء توافق الآراء    ة الأجل للتنمي ة الطويل ة مع الرؤي وفر المرون ى ت .  سنشدد عل

ى                  تدامة وتترآز عل وسنرآز في بناء القدرات الوطنية الاستراتيجية على البرامج التي تتسم بالاس
ة      ات المحروم ة ب               . الناس، وبخاصة الفئ رامج المتعلق ذ الب أن مسؤولية وضع وتنفي ليما ب  إدارةوتس

ائي        المقام الأول، فإن     الحكم هي مسؤولية وطنية في     م المتحدة الإنم امج الأم دور    برن  سيضطلع ب
 .الحكم وتلك المتعلقة بالتنمية البشرية المستدامةدارة في تيسير تنسيق المساعدة المقدمة لإ
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 لماذا؟

 
 الحكم الرشيد -1

 والتنمية البشرية المستدامة  
 
 

م في            ة بشؤون الحك ادرات المتعلق ة    ينبغي أن يتمثل هدف المب درات اللازم ة الق  تنمي
ق                 ة وخل تدامة البيئ المرأة واس لتحقيق التنمية التي تعطي الأولوية للفقراء والنهوض ب

 مبادرات من أجل التغيير. الفرص اللازمة للعمل وغير ذلك من أشكال المعيشة
 1994  الأمم المتحدة الإنمائي،مجبرنا

 
د ظل            ائيلق دة الإنم م المتح امج الأم دولي   برن ق الآراء ال ي صدارة تواف ه ف ل موقع يحت

تدامة                 المتنامي الذي انعقد   ة البشرية المس يد والتنمي م الرش .  على أن ثمة ارتباط لا ينفصم بين الحك
ي       وإننا نؤمن بأن تنمية القدرة على الحكم الرشيد يمكن أن تكون ـ وينبغي أن تكون ـ السبيل الأول

ين                غير أن هناك تنو   . الفقرللقضاء على    اط ب يد والارتب الحكم الرش ة ب ار المتعلق عا آبيرا في الأفك
 .الحكم والتنمية البشرية المستدامة، سواء في الأدبيات الأآاديمية أو فيما بين القائمين على التنمية

 
 إذن، ما هي التنمية البشرية المستدامة؟

 
ي  . ناس في المجتمع    إننا نعرف التنمية البشرية بأنها توسيع الخيارات المتاحة لجميع ال          ويعن

ات الضعيفة         راء والفئ ى الرجال والنساء ـ وبخاصة الفق ه   . ذلك أن تترآز عملية التنمية عل ا أن آم
ي  ة   "يعن ال المقبل اة للأجي رص الحي ة ف اة  ... و ... حماي ا الحي د عليه ي تعتم ة الت نظم الطبيعي " ال

ائي( دة الإنم م المتح امج الأم ا،برن رية لع ة البش ر التنمي دف ). 1996م  تقري ل اله ك يجع وذل
ة وصحية                           اة طويل ع بحي ا الجمي ع فيه ة يمكن أن يتمت ة تمكيني ق بيئ المحوري للتنمية يتمثل في خل

 .ومبدعة
 

تدامة     ة البشرية المس . والنمو الاقتصادي ليس غاية في حد ذاته ـ بل إنه وسيلة لتحقيق التنمي
د أوضح  ام  وق رية لع ة البش ر التنمي و 1996تقري ى   أن النم ة إل ؤدي بصورة آلي الاقتصادي لا ي

ر       ل                . التنمية البشرية المستدامة والقضاء على الفق دان التي تحت ال، أن البل ى سبيل المث إذ نجد، عل
د                ا عن ا يتراجع ترتيبه را م الي آثي ي الإجم اتج المحل رد من الن موقعا متقدما من حيث نصيب الف

اك، علاوة   . تصنيفها حسب دليل التنمية البشرية ك، ت  وهن ى ذل ات عل دان ـ     باين  ملحوظة داخل البل
ة البشرية         باينات الغنية والفقيرة على حد سواء ـ وهي الت  يم التنمي د تقي دو أشد وضوحا عن التي تب

 .للشعوب الأصلية والأقليات العرقية بصورة منفصلة
 

ا                    راء والفئ اة الفق ى حي ا عل ؤثر جميعه تدامة، ت ت وهناك خمسة جوانب للتنمية البشرية المس
 :الضعيفة
 

ين  ى التمك درتهم عل ن ق د م اء يزي ة للرجال والنس ارات المتاح درات والخي يع الق ـ إن توس
ان              م متحررون من الجوع والحاجة والحرم ارات وه د من     . ممارسة تلك الخي ه يزي ا أن آم

ة      اتهم، أو الموافق ى حي ؤثر عل ي ت رارات الت ي صنع الق ارآة ف م للمش ة له رص المتاح الف
 .عليها
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اة       نظرا لأهمية الشعور بالإنتماء  ـ   ونالتعا ى للحي والسعادة والإحساس بوجود هدف ومعن

ا،         تهتم التنمية البشرية با   بالنسبة لتحقيق الذات بشكل آامل،       اس مع ا الن لطرق التي يعمل به
 . ويتفاعلون

 
دخل ـ إذ            الإنصاف  ادة ال ر من مجرد زي ا هو أآث ي م ات والفرص يعن ـ إن توسيع الإمكاني

 . وجود نظام تعليمي يمكن للجميع الإلتحاق به مثلا الإنصافاأيضيعني 
 

تدامة ي     الاس ة ف ال المقبل ل دون المساس بحق الأجي ذا الجي ة احتياجات ه ن تلبي د م  ـ لا ب
 .التحرر من الفقر والحرمان، وفي ممارسة قدراتها الأساسية

 
ن ة       الأم ن المعيش ة أم ن    .  ـ وبخاص رروا م ة أن يتح اس بحاج وفالن دد  الظ ي ته اهر الت

 .مثل المرض أو القمع، ومن التقلبات الضارة المفاجئة في حياتهممعيشتهم، 
 
ائيويرآز   دة الإنم م المتح امج الأم ة من عناصر برن ة الأهمي ة عناصر بالغ ى أربع  عل

تدامة           : التنمية البشرية المستدامة   ق الوظائف واس ر، وخل رزق وسبل العيش       القضاء على الفق ، ال
ة الب المرأة وحماي جيع النهوض ب دها، وتش ة وتجدي ة   . يئ ى تنمي ا عل داف جميعه ذه الأه تند ه وتس

 .القدرات على الحكم الرشيد
 

  ما هو الحكم، إذن؟ وما هو الحكم الرشيد؟
 

دعمها                  ة البشرية وي تواجه جميع المجتمعات تحديا يتمثل في إقامة نظام للحكم يعزز التنمي
م      . قرا وتهميشاللفئات الأآثر فـ وبخاصة ويديمها   وم محدد بوضوح للحك غير أن البحث عن مفه

 . لم يبدأ إلا مؤخرا جدا
 

يير           ويمكن النظر إلى الحكم باعتباره ممارسة السلطة الاقتصادية والسياسية والإدارية لتس
وم من               . شؤون بلد ما على آافة المستويات      ات والمؤسسات التي يق ات والعملي م الآلي ويشمل الحك

ا الم اء       خلاله ة، والوف وقهم القانوني ة حق الحهم، وممارس ن مص التعبير ع ات ب ون والجماع واطن
 . خلافاتهمتسويةبالتزاماتهم، و

 
فافية،                         ى المشارآة، وأن يتسم بالش وم عل ا أن يق دة، منه يد بسمات عدي م الرش ويتسم الحك

ة و       . وأن ينطوي على المساءلة    ه يتسم بالفعالي ه يعزز       . الإنصاف آما أن ذلك، فإن انون   آ يادة الق . س
ن   ى أساس م ة والاقتصادية عل ية والاجتماعي ات السياس يد أن توضع الأولوي م الرش ل الحك ويكف
ر ضعفا في            را والأآث توافق الآراء الواسع في المجتمع، آما يكفل سماع أصوات الفئات الأآثر فق

 .عملية صنع القرار المتعلق بتوزيع الموارد الإنمائية
 

الحكم الاقتصادي يشمل ع      . الاقتصادي والسياسي والإداري   : للحكم ثلاثة أضلع  و  ات  ملف ي
ه بالاقتصادات الأخرى                       ى علاقات ا وعل د م ى الأنشطة الاقتصادية لبل ؤثر عل . صنع القرار التي ت
اة               ة الحي ر ونوعي ة والفق ة بالعدال ى الجوانب المتعلق ارا رئيسية عل . وهو يترك بصورة واضحة آث

و عملي  ي، فه م السياس ا الحك م    أم ين أن الحك ي ح ات، ف ياغة السياس ل ص ن أج رار م ة صنع الق
ات   ذ السياس ام تنفي و نظ م الأ  . الإداري ه ذي يض يد ال م الرش لع والحك ات  ض دد العملي ة يح الثلاث

 .والهياآل التي توجه العلاقات السياسية والاجتماعية ـ الاقتصادية
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اص          اع الخ م القط ا ليض ه يتجاوزه ر أن ة، غي مل الدول م يش ع  والحك ات المجتم ومنظم
دني ع. الم دل واس ع ج زال موض ة لا ي ف الدول مل . وتعري ا تش ى أنه ا عل ة هن رف الدول وتع
ام        سالمؤس ي       . ات السياسية ومؤسسات القطاع الع ام الأول م المتحدة     وينصب الاهتم امج الأم لبرن

 . مدى فعالية الدولة في مجال خدمة احتياجات شعبها الإنمائي
 

في مجالات التصنيع والتجارة والمصارف        (مؤسسات الخاصة   ي القطاع الخاص ال   غطوي 
ك ى ذل ا إل ات وم ي السوق)والتعاوني ر الرسمي ف ى القطاع غي بعض أن . ، بالإضافة إل ول ال ويق

ه         . المدنيالقطاع الخاص جزء من المجتمع       ؤثر ب ذي ي ى الحد ال غير أن القطاع الخاص مستقل إل
ر       أطرافه على السياسات الاجتماعية والاقتصا     ة بدرجة أآب ة مواتي ق بيئ دية والسياسية بطرق تخل

 . التجاريةللسوق والمشاريع
 

راد والجماعات         ة، فيضم الأف رد والدول ين الف ع ب ذي يق دني، ال ع الم ا المجتم ة (أم المنظم
ة ر المنظم د         ) وغي ا القواع ي تضبط تفاعلاته اديا ـ والت يا واقتص ا وسياس ل اجتماعي ي تتفاع الت

 . وغير الرسمية الرسميةنوالقواني
 

ا المجتمع نفسه          جمعيات  الالروابط  ومنظمات المجتمع المدني هي مجموعة        نظم به التي ي
ة؛ والجمع        . بصورة طوعية  ر الحكومي ة   ي وهي تشمل النقابات؛ والمنظمات غي ائية والثقافي ات النس

وادي الاجتماع       ال؛ والن ال الأعم ات رج ة؛ ورابط ات الخيري ة؛ والجمعي ة والديني ة واللغوي ي
ر   ة؛ وال ات البيئ ة؛ وجماع ات المحلي ة المجتمع ات تنمي ات ومنظم ية؛ والتعاوني  وابط والرياض

ات ا  ة ومؤسس ات الأآاديمي ة؛ والمؤسس يةالمهني اث السياس لاملأبح ائل الإع ا . ؛ ووس دخل فيه وت
أيضا الأحزاب السياسية، وإن آانت تعد جزءا من المجتمع المدني ومن الدولة على حد سواء في                  

 . تمثيلها في البرلمانحال
 

ثلاث             دني والقطاع        (ولا بد من تصميم مؤسسات الحكم في الدوائر ال ة والمجتمع الم الدول
اص ة الأوضاع      ) الخ لال تهيئ ن خ تدامة م رية المس ة البش ي التنمي ه ف هم ب ذي تس و ال ى النح عل

ر  دة الفق ن ح ة للتخفيف م ة اللازم ة والاقتصادية والاجتماعي ية والقانوني ق الوظائف السياس  وخل
 .وحماية البيئة والنهوض بالمرأة

 
ات            ة ومنظم ة الناجح ال التجاري ؤة والأعم ة الكف مات الحكوم ن س ر ع ب الكثي د آت وق

المعنى المجتمعي                . المجتمع المدني الفعالة، غير أنه يظل من الصعب تحديد سمات الحكم الرشيد ب
 فما هي هذه السمات؟

 
رار، سواء         ، يكون لكل ال أن ـ يجب  المشارآة ة صنع الق رجال والنساء صوت في عملي

الحهم     ل مص رعية تمث يطة ش ات وس لال مؤسس ن خ رة أو م ورة مباش ذه  . بص ند ه وتس
ة   ى تنمي د عل ا تعتم ر، آم ة التعبي ات وحري وين الجمعي ة تك ى حري عة عل ارآة الواس المش

 .القدرات على المشارآة البناءة
 

انون يادة الق م الأطر القان    س ي   ـ يجب أن تتس اد ف وخي الحي ن ت د م ة، ولا ب ة بالعدال وني
 .إنفاذها، وبخاصة القوانين المتعلقة بحقوق الانسان

 
فافية ات        الش دفق المعلوم ة ت ى حري فافية عل س الش ات .  ـ تتأس ات والمؤسس فالعملي

وفير                       ا، ويجب ت ين به والمعلومات يجب أن تكون متاحة بصورة مباشرة لأولئك المهتم
 .م تلك العمليات والمؤسسات ورصدهاالمعلومات الكافية لفه
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تجابة ات و      الاس عى المؤسس ب أن تس ه  ـ يج حاب    توج ع أص ة جمي ى خدم ات إل العملي
 .المصلحة

 
ى       توسط  ـ ي ه نحو بناء توافق الآراءيالتوج ة للوصول إل يد المصالح المختلف م الرش  الحك

ون، وبشأن               السياسات  توافق واسع للآراء بشأن ما يحقق مصلحة المجموع آأفضل ما يك
 .والإجراءات حيثما يكون ذلك ممكنا

 
 .ـ يجب أن تتاح لجميع الرجال والنساء الفرصة لتحسين رفاههم أو الحفاظ عليه الإنصاف

 
 ـ ينبغي أن تسفر العمليات والمؤسسات عن نتائج تلبي الاحتياجات مع     الفاعلية والكفاءة

 .تحقيق أفضل استخدام للموارد
 

اءلة و      المس ب أن يك ات       ـ يج اص ومنظم اع الخ ة والقط ي الحكوم رار ف ناع الق ن ص
ية        لحة المؤسس حاب المص ام أص ام، وأم ور الع ام الجمه ؤولين أم دني مس ع الم . المجتم

ا   ا أم خارجي رار داخلي ان الق ا إذا آ ة، وحسب م ل منظم اءلة حسب آ ذه المس وتختلف ه
 . بالنسبة للمنظمة

 
ة الاستراتيجية  ادة و  الرؤي ك الق ل  ـ يجب أن يمتل ام منظورا عريضا وطوي ور الع الجمه

و          ا ه اس بم ع الاحس تدامة، م رية المس ة البش يد والتنمي الحكم الرش ق ب ا يتعل ل فيم الأج
ة ذه التنمي وب له ة  . مطل ة والثقافي دات التاريخي م للتعقي اك فه ون هن ي أن يك ا ينبغ آم

 .والاجتماعية التي يتشكل وسطها ذلك المنظور
 

رده                وهذه السمات تترابط ويعزز ب     ا بمف بعض، بحيث لا يمكن أن يوجد أي منه . عضها ال
دا                 فإمكانية الحصول على المعلومات مثلا، تعني مزيدا من الشفافية، ومزيدا من المشارآة، ومزي

ة             . من فاعلية صنع القرار    آما أن اتساع نطاق المشارآة يسهم في آل من تبادل المعلومات اللازم
رارات لفاعلية صنع القرار وفي شرعية تلك    ذ، وتشجع       . الق ة التنفي ي فاعلي دورها تعن والشرعية ب

فافية،                    . على المزيد من المشارآة     د وأن تتسم بالش ا لا ب ي أنه إن استجابة المؤسسات تعن ذلك، ف آ
 .كون منصفةوأن تلتزم في عملها بسيادة القانون إذا ما أرادت أن ت

 
ه  وهذه السمات الأساسية تمثل الحالة النموذجية ـ وهي لم ت  . جتمع آلها في أي مجتمع بعين

ى المجتمعات أن تهدف، من              برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   ولكن رغم ذلك، يعتقد      ه ينبغي عل  أن
ية هي     مات الأساس ذه الس ن ه د أي م ى تحدي ق الآراء، إل اء تواف دة لبن عة القاع ة واس خلال عملي

، وآيف يمكن لكل تشكيلة اجتماعية ـ  الأآثر أهمية لها، وما هو التوازن الأمثل بين الدولة والسوق
 .تنتقل من وضع إلى آخرثقافية واقتصادية أن 

 
ائي      ويواجه   م المتحدة الإنم ا             برنامج الأم دة حالات لتفسخ المجتمعات فيم  بصورة متزاي

ل        . بعد الأزمات يد ـ ب م الرش وبالنسبة لتلك الحالات، لا تكون المهمة المطروحة هي تطوير الحك
درة      . حكم الأساسيةبناء مؤسسات ال اء ق وتكون الخطوة الأولى في اتجاه تحقيق المصالحة ـ أي بن

 .المجتمع على إجراء حوار بشأن معنى الحكم واحتياجات جميع المواطنين
 

 العلاقات بين الحكم والتنمية البشرية
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ا                  ا دوره دني ـ له ة والقطاع الخاص والمجتمع الم م ـ الدول ر الحك رة من دوائ إن آل دائ
 ).أنظر الإطار في الصفحة التالية(لمتفرد في تعزيز التنمية البشرية المستدامة ا

 
 الدولة

 
ة و     ة منتخب ن حكوم ة م ألف الدول ة، تت ات انتخابي ا عملي د به ي توج دان الت ي البل لطة ف س
دد          . ةتنفيذي ذي يح اعي ال د الاجتم ؤرة العق ون ب ا أن تك دة ـ منه ائف عدي ة بوظ وتضطلع الدول

وفير                  المواطنة، وأ  وة، وأن تضطلع بمسؤولية ت ن تكون السلطة المفوضة بالسيطرة وممارسة الق
رة وضع      عوت. ة تمكينية للتنمية البشرية المستدامة    ئالخدمات العامة وتهيئة بي     ني هذه الوظيفة الأخي

ذه         أطر وصون  ى ه اء عل ام والخاص، والإبق ة للنشاط الع قانونية ـ تنظيمية مستقرة وفعالة وعادل
ة في السوق          الأطر،   تقرار والعدال ي أيضا     . آما تعني ضمان الاس المصالح من أجل      توسط   وتعن

ام اءلة. الصالح الع ة تخضع للمس ة بصورة فعال وفير الخدمات العام ي ت ذه الأدوار . وتعن وفي ه
يد              م الرش الج الحك ل في أن يع ديا يتمث وم الأربعة جميعها، تواجه الدولة تح ات   هم  واحتياجات الفئ

ر ر فق ه      الأآث ون إلي ذي يطمح اة ال وع الحي اس ن اس لالتم ة للن رص المتاح ادة الف لال زي ن خ ا م
 .وتحقيقه وإدامته

 
ل دعم                       ر في مجالات من قبي وق   وتستطيع الدولة بطبيعة الحال أن تنجز الكثي ات  حق الفئ

ايير                      ى مع اظ عل ي، والحف تقرار أوضاع الاقتصاد الكل ى اس اظ عل الضعيفة، وحماية البيئة، والحف
وفير الخدمات                 الص وارد من أجل ت ة الم د، وتعبئ اول الي حة العامة والسلامة للجميع بتكلفة في متن

 .العامة والبنية الأساسية الضرورية، والحفاظ على النظام والأمن والانسجام الاجتماعي
 

وفير     ويمكن أيضا لمؤسسات الدولة أن تسهم في تمكين الناس الذين تقوم على خدمتهم ـ بت
ى            الفرص ال  متكافئة وآفالة المشارآة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية وتمكينهم من الوصول إل
وارد ة      . الم اتهم الانتخابي ريعية وعملي اتهم التش ت هيئ اس إلا إذا آان ين الن ن تمك ه لا يمك ر أن غي

ليمة        ين       . ونظمهم القانونية والقضائية تعمل بصورة س ألف من أعضاء منتخب ات تت فوجود برلمان
 .ة حرة ونزيهة يمثلون مختلف الأحزاب يعد أمرا بالغ الأهميةبصور
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 الحكم الرشيد ومجالات ترآيز برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

 
اواة و     . سبل المعيشةالفقر و       دام المس ر وانع ين الفق اط ب دام     إدارة ثمة ارتب الفقر وانع م ـ ف الحك

ر           م الض   المساواة يمكن أن يقوضا بدرجة أآب ة؟ لا           . أصلا عيف  الحك ذه الحلق فكيف يمكن آسر ه
لال ال ن خ رها إلا م ن آس ف يمك اعتثقي دني والاجتم م الأيي ذي الالم زز الفه وق ع مل للحق ش

ة لا           . المسؤوليات الفردية  دان النامي ر من البل والمشكلة أن جماعات المصالح الناشئة حديثا في آثي
راء أو تعكسها،           ى               الأمر تعبر دائما عن احتياجات الفق ى تنظيم أنفسهم وإل درتهم عل ق ق ذي يعي  ال

 .أيصال آرائهم إلى أصحاب القرار
 

يم         درات وق ى ق ه عل وم في جانب من ة   .      والفقر ليس مجرد وضع مادي ـ فهو يق فتسهيل إمكاني
ى       ارهم إل رهم وافتق ن فق د م ي الح اعد ف ن أن يس ثلا يمك ي م ام التعليم ى النظ راء إل وصول الفق

ى الوظائف                فالأمية. المساواة  في آثير من البلدان النامية الأآثر فقرا تحول دون حصول الناس عل
 .أو المشارآة في صنع القرار

 
د المنصرم، أصبحت الصلات                    دار العق ى م      ومع تغير أولويات الحكومة والقطاع الخاص عل

الم   حة المع ر واض بابية وغي اواة و ض دام المس ر وانع ين الفق ة إدارة ب م والتنمي رية الحك البش
دة                . المستدامة ر موضع تساؤل بصورة متزاي ومع  . وأصبحت شرعية دور الدولة في معالجة الفق

ر             دي للفق ي التص ة ف الغ الأهمي را ب وارد أم ادل للم ع ع ة وتوزي ة تمكيني ود بيئ ل وج ك، يظ ذل
ى                     . الوظائفاللامساواة وتوفير   و ة أن تقضي عل ان ينتظر من الحكوم ات، آ ففي وقت من الأوق

ة والقطاع الخاص والمجتمع           . الفقر أما الآن، فقد صار هناك تسليم متزايد بضرورة اشتراك الدول
 .مساواةاللاالمدني بصورة جماعية في مكافحة الفقر و

 
تلزم إشراك              . لنوع الاجتماعي ا      تدامة يس إن تطوير الحكم الرشيد من أجل التنمية البشرية المس

ى الصعيد      المرأة في آافة مستويات صنع القرار   اة السياسية عل ى إدارة الحي ـ من تنظيم الأسرة إل
وطني ة     . ال رص متكافئ ن ف وفر له د وأن تت اء، ولا ب ن النس م م الم ه كان الع ن نصف س أآثر م ف

ة في             رارات العام م         إطار   للمشارآة في صنع الق ة للحك . السلطات التشريعية والقضائية والتنفيذي
ي  ين لا يكف لا تمك ل ب ر أن التمثي ية و. غي ة عناصر رئيس اك ثلاث رأة ضروريةهن  لاضطلاع الم

ادة ادية : بالقي دة الاقتص ا  (القاع تحكم فيه وال وال ى الأم ول عل ة الحص ل إمكاني يم )مث ؛ والتعل
 .والوصول إلى المعلومات؛ والحقوق القانونية

 
وارد        ام الم ة في        إن انعدام المساواة في تقاسم السلطة يؤدي إلى انعدام المساواة في اقتس  المتمثل

اء    ال والنس ين الرج ات ب دخل والممتلك ت وال ف و. الوق ل يكش م إدارة تحلي عيدين  الحك ى الص عل
ة و           الوطني   اعي حقيق وع الاجتم ة الن ي من زاوي رأة     والمحل ى الم اوة الاخضاع المفروض عل . قس

ة          غير أن هذا     ه يواجه مقاوم م فإن ه ينبغي أن   ولك. التحليل يمثل أيضا لبنى السلطة القائمة، ومن ث ن
دعم                ة التي ت نظم الانتخابي د ال ل تحدي يسفر عن برنامج للتغيير، يستفيد من الممارسات السليمة، مث

 .مشارآة المرأة
 

درات ال             . البيئة      ة والق ى الحوافز والهياآل التنظيمي ة   تحتاج الحكومات إل وارد    ملائم ة الم لتعبئ
 .لقواعد التنظيمية لحماية البيئةالمالية من أجل حماية الموارد الطبيعية وإنفاذ ا

 
 في المجالات الأخرى      جوهريةكل من الدولة والمجتمع المدني والقطاع الخاص إسهاماته ال        ل     و

 :الحماية البيئيةنظم من 
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 .توعية الشباب والسكان الأصليين ومجتمعاتهم المحلية •
 .  دور المنظمات غير الحكوميةقويةت •
 .افز لهم من أجل الحفاظ على البيئةزارعين وتقديم الحومتوعية ال •
 .وضع قواعد تنظيمية للأعمال التجارية والصناعات •

 
 

ة   اءلة الحكومي النظم  . بالنسبة للمشارآة الشعبية والمس يادة  ف ة تحمي س ة والقضائية الفعال القانوني
ع وق الجمي ا تحمي حق انون، آم ام واطمئنان . الق ور الع ة الجمه ي ثق ة تعن ات النزيه ه ـ    والانتخاب

ا السياسية                 . الشرعية السياسية  بالتالي  و ة في نظمه ذلك أن تشيع اللامرآزي دول آ ى ال وينبغي عل
 .والاقتصادية لتصبح أآثر استجابة لمطالب المواطنين وللأوضاع الاقتصادية المتغيرة

 
ا                   د دوره ادة تحدي ى إع وفي المجتمعات المتقدمة والنامية على حد سواء، تضطر الدولة إل
ع  و. اط الاقتصادي والاجتماعي ـ بتقليصه وإعادة توجيهه وإعادة تشكيله في النش الضغوط من   تتب

 :أجل التغيير تنبع من ثلاثة مصادر
 

 .لسوق، ويريد توازنا أفضل بين الدولة والسوقلالقطاع الخاص يريد بيئة مواتية أآثر  •
ع         • ن التوس لا ع تجابتها، فض ة واس اءلة الحكوم ادة مس دون زي ون يري ي  المواطن  ف

 .اللامرآزية
ى            • الضغوط العالمية من الأطراف الدولية والاتجاهات الاجتماعية والاقتصادية السائدة عل

 .نطاق العالم تشكل تحديا لهوية الدولة وطبيعتها
 

 القطاع الخاص
 
دة      وة الوحي ا ليست الق ة ـ ولكنه ق التنمي ي تحقي رى ف وة آب ة ق ة البشرية . إن الدول فالتنمي

دامة تعتم  ين        المتس دخل لتحس ن ال ي م ا يكف د م ي تول ائف الت ق الوظ ى خل ا عل ب منه ي جان د ف
تويات المعيشة أن القطاع الخاص هو المصدر الأساسي لفرص . مس لم الآن ب دول تس ومعظم ال
ة المنتجة ا الصناعات . العمال ل به ي تعم ة الطرق الت ر بصورة جوهري ة الاقتصادية تغي فالعولم

ر                وفي آثير من البلد   . والمشاريع ان النامية، يجب تشجيع ودعم المشاريع الخاصة آي تصبح أآث
 .شفافية وقدرة على المنافسة في السوق الدولية

 
اظ                       ين الجنسين، والحف وازن ب ادل، والت و الع غير أن السوق وحدها لا يمكن أن تحقق النم

ة                   ة في التجارة الدولي ة، وتوسع القطاع الخاص، والمشارآة الفعال د . على البيئ ول تستطيع أن    فال
 :تشجع تنمية القطاع الخاص بصورة مستدامة من خلال

 
 .خلق بيئة مستقرة للاقتصاد الكلي •
 .الحفاظ على الأسواق التنافسية •
 .على القروض بسهولة) وبخاصة النساء(ضمان حصول الفقراء  •
 .رعاية المشاريع التي تولد أآبر قدر من الوظائف والفرص •
 .لفقراءلة في نقل المعرفة والتكنولوجيا، وبخاصة اجتذاب الاستثمارات والمساعد •
 .فرض سيادة القانون •
 .تقديم الحوافز لتنمية الموارد البشرية •
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 .حماية البيئة والموارد الطبيعية •
 

 المجتمع المدني
 
واطنين            ع الم وق جمي دني أيضا أن يحمي حق ادة تشكيل    . يتعين على المجتمع الم ومع إع

ة           الدولة والقطاع الخاص وإعاد    واح هام دم  . ة تحديد علاقاتهما يتغير المجتمع المدني أيضا من ن فع
ويض بعض                     ى تق ان إل ة يؤدي تداد وطأة الضغوط الاقتصادية والاجتماعي استجابة الحكومات واش
ن       ر م ي آثي اس ف ا يضطران الن دعيم بعضها الآخر ـ آم ة وت دني التقليدي ع الم ات المجتم منظم

رق ج   هم بط يم أنفس ى تنظ ان إل دةالأحي رد     . دي ن مج ر م و أآث دني ه ع الم إن المجتم الي، ف وبالت
ه      . المجتمع في حد ذاته ة ـ إن ام وبالدول فهو ذلك الجزء من المجتمع الذي يربط الأفراد بالمجال الع

 .الوجه السياسي للمجتمع
 
طة الاقتصادية      ي الأنش اس ف ارآة الن وات لمش ة قن دني بمثاب ع الم ات المجتم د منظم وتع

ة ة         والاجتماعي ات العام ى السياس أثير عل وة للت ر ق ات أآث كل جماع ي ش هم ف يمهم لأنفس ، وتنظ
وابح   . والوصول إلى الموارد العامة، وبخاصة من أجل الفقراء   ويمكن أن تفرض تلك المنظمات آ

ة  اءات الاجتماعي ة، وأن ترصد الاس لطة الحكوم ى س يح . وضوابط عل ا تت ا أنه اس فرصلآم  الن
ين   دراتهم وتحس وير ق ن         لتط رومين م اعدة المح ة، ومس ة البيئ تهم ـ بمراقب تويات معيش مس

 .الأعمالرجال يما بين فالامتيازات، وتنمية الموارد البشرية، وتيسير التواصل 
 
اعي                    ة من معضلات العمل الجم ر، تخفف الشبكات المدني  وبصورة جوهرية بدرجة أآب

ة ر مأسس ة، وتععب ن الانتهازي د م اعي، والح ل الاجتم املات  التفاع هيل المع ة، وتس ز الثق زي
د    الأآثر تطوراآما أن الشبكات المدنية . السياسية والاقتصادية  تزيد من تدفق المعلومات ـ التي تع

وق   أساسا للتعاون السياسي والاقتصادي والاجتماعي       ة من جانب أعضاء          الموث وللمشارآة العام
 .ل رأس المال الاجتماعي للأمةالاجتماعية تشكلأعراف وهذه العلاقات وا. المجتمع المدني

 
يد           م الرش دوام وراء خصائص الحك ى ال ا   . ولا تسعى منظمات المجتمع المدني عل ا أنه آم

ة ة فعالي ر التنمي ر عناص دوام أآث ى ال ت عل ذلو. ليس الحقوق اه دول ب رف ال ين تعت بب ح  الس
ل أيضا              د وأن تكف ا لا ب انون    الديمقراطية لمنظمات المجتمع المدني وتحميها، فإنه يادة الق د بس  التقي

ا، أن  خصوصا  الديمقراطية، ويمكن للمؤسساتو. المجتمعأعراف القيم التي تعكس   بو المحلية منه
ى ضمانها                  ع، علاوة عل رد في المجتم تكون ذات وزن في ضمان حق التعبير وإبداء الرأي لكل ف

 .توفر سبل شفافة وعادلة للتوصل إلى توافق الآراء
 
ة       ، مثلها مثل المنشآت التجارية الخاصة،     جتمع المدني تحتاج منظمات الم     درات آافي ى ق  إل

ة    ا الكامل ا       . لكي تحقق إمكانياته ة، تشمل إطارا تشريعيا وتنظيمي ة تمكيني ى بيئ اج إل ا تحت ا أنه آم
دني               يضمن الحق في إنشاء الجمعيات، وحوافز لتيسير الدعم، وسبل لإشراك منظمات المجتمع الم

 .عامة وتنفيذهافي صنع السياسات ال
 
ة          ى الدول وبالتالي، فإن تدعيم البيئة التمكينية للتنمية البشرية المستدامة لا يعتمد فحسب عل

دخل         حكما حسناالتي تحكم  درة لل وفر الوظائف الم ذي ي ى القطاع الخاص ال د    . ، وعل ه يعتم ل إن ب
اع      ي والاجتم ل السياس هل التفاع ي تس دني الت ع الم ات المجتم ى منظم ا عل ئ  أيض ي تعب ي، والت

 .المجتمع للمشارآة في الأنشطة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية
 

 السياق العالمي
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إن التحول من الاقتصادات الخاضعة للسيطرة المرآزية إلى اقتصادات السوق، وظهور                 

دة        ات الجدي ور التكنولوجي رعة تط ابق، وس وفييتي الس اد الس ي الاتح ة ف ية ديمقراطي م سياس نظ
لكية،                وانت لكية واللاس نظم الاتصالات الس شارها على الصعيد العالمي، والانتشار الواسع النطاق ل

اد      تمر للاقتص دماج المس ة، والان ى المعرف ة عل ارات القائم ناعات والمه ة للص ة المتنامي والأهمي
ة البشرية                  د من التنمي ا لعصر جدي د خلقت أساس ا ق تثمار ـ آله المي من خلال التجارة والاس الع

ا           . المستدامة ا تحمل أيضا مخاطره ا جميع ر أنه ينتهي   : وأصبح السؤال المطروح هو     . غي هل س
 الأمر إلى التقدم أم إلى الانهيار؟

 
د       الم ق ي الع ة ف ية والاجتماعي نظم الاقتصادية والسياس ى ال رأت عل ي ط رات الت إن التغي

ى     أحدثت حقا تحسينات لم يسبق لها مثيل في أوضاع معيشة البشر في ال             بلدان المتقدمة والنامية عل
د سواء لكية . ح ادين الاتصالات الس ي مي ي حدثت ف ة الت دم الهائل ى أشكال التق ولننظر فحسب إل

ي         ي تراع ة الت م الطاق بة ونظ ة والحوس ة الوراثي ب والهندس ة والط ل والزراع لكية والنق واللاس
 .تطولئمة والقا. الاعتبارات البيئية والهياآل السياسية والتسويات السلمية

 
ين و                   دام اليق دا بانع ا جدي ا   بالمصاعب غير أن هذه التغيرات تجلب معها أيضا إحساس  بينم

ان      . يخطو العالم إلى القرن الحادي والعشرين      التفسخ الأسري؛    : فعلامات الانهيار تبدو في آل مك
لأنهار والمحيطات  ؛ وانحطاط وإبادة الحياة النباتية والحيوانية؛ وتلوث ا       الأوليةوتدمير المجتمعات   

والغلاف الجوي؛ والجريمة والاغتراب وإساءة استخدام المواد؛ وارتفاع معدلات البطالة؛ واتساع           
 .إنها بالتأآيد ليست بالصورة التي تبعث على السرور.  بين الدخول والقدراتةالفجو

 
و التكتلات الإق       . الاتجاه نحو العولمة اهتماما خاصا    ويستحق     ة التي    وهو يتبدى في نم ليمي

ة                 ل منظم تتعاون في مجالات مثل التجارة والأطر القانونية، وفي قوة الهيئات الحكومية الدولية مث
ة ر الوطني ار الشرآات عب ي انتش ة، وف ارة العالمي م . التج ى الحك ة عل ارا عميق ة آث رك العولم وتت

فأولئك  .  من السكان   فهناك أولا تزايد تهميش فئات معينة     . يصعب تحديد أبعادها في الوقت الراهن     
 يواجهون خطر أن يصبحوا جزءا من           يةالمعلوماتالتقنية  ثورة  تواصل مع ال  الذين لا يستطيعون ال   
ا ة هيكلي ة متدني وم . طبق ة تق ر الوطني ات عب ة، حيث أصبحت الهيئ يادة الدول ا تآآل س اك ثاني وهن

وانين عالم              توسط   بصورة متزايدة ب   ة والضغط من أجل وضع ق ة الشواغل الوطني ا    . ي اك ثالث وهن
ة               ت المشكلا زيادة عولمة  ة والمخدرات والأمراض المعدي ل الجريم ة والاقتصادية، مث  الاجتماعي

ام              . هجرة العمالة و ل أم ل فأق وأخيرا، أصبحت رؤوس الأموال والتجارة الدولية مسؤولة بدرجة أق
 .الدول ذات السيادة

 
ا  ولم يعد من الممكن النظر إلى الحكم باعتباره نظاما           ل       .  مغلق ة تتمث ة الدول وأصبحت مهم

ان            ة واقتصادية تتسم بالأم ة اجتماعي في تحقيق توازن بين الاستفادة من العولمة وتوفير بيئة محلي
عفا  ات ض ر الفئ ة لأآث تقرار، وبخاص ن   . والاس ر م در أآب دول لق ع ال ة تخض ا أن العولم آم

 .قتصادية أآثر اتساما بالمسؤوليةالتمحيص، بما يؤدي إلى تحسين أداء الدولة وجعل السياسات الا
 
ا                 دني ـ له ة والقطاع الخاص والمجتمع الم م ـ الدول ر الحك رة من دوائ ولما آانت آل دائ

د   ثلاث لتحدي دوائر ال ين ال ر ب اعلا أآب يد يتطلب تف م الرش ق الحك إن تحقي ا وضعفها، ف اط قوته نق
تدام      ة المس ق التنمي ل تحقي ن أج ا م ا بينه ليم فيم وازن الس اس  الت ى الن ز عل ي تترآ را . ة الت ونظ

ى التفاعل والتكيف بصورة    ة عل درة ذاتي ثلاث ق دوائر ال ك ال ر، ينبغي أن تمل تمرارية التغيي لاس
ل الأجل      تقرار الطوي ر       . مستمرة، بما يسمح بتحقيق الاس ادرات من أجل التغيي ة مب وتعترف وثيق
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عها  ي وض ائيالت دة الإنم م المتح امج الأم يبرن ات ب أن العلاق اص  ب اع الخ ة والقط ن الحكوم
 :والمجتمع المدني

 
ة                          ئ فرصا عادل م أن تهي ة من الأم دور أم ان بمق ا إذا آ هي محددات رئيسية فيم

ه    ة        . ومستدامة لشعبها بكامل اءة وفاعلي ة بكف م تعمل الحكوم ا ل الموارد ستهدر م م   . ف ا ل وم
دافها أو               تمكن من تحقيق أه ن ت ا ل . أهداف الشعب  تمتلك الشرعية في نظر الشعب، فإنه

اعدة       ن مس ا م إن م داف، ف ذه الأه ول ه وطني ح ق الآراء ال اء تواف ن بن زت ع وإذا عج
اعي،          . خارجية يمكن أن تساعد في تحقيقها      وإذا عجزت عن رعاية تماسك النسيج الاجتم

م             . فإن المجتمع يواجه خطر التفسخ والفوضى      ة، إذا ل در من الأهمي آذلك، وعلى نفس الق
ة،           يتم تمكين الناس ب    وفره الحكوم حيث يضطلعون بمسؤولية تنميتهم داخل إطار تمكيني ت

 .لن تكون التنمية مستدامة
 
ة           ة الاقتصادية والاجتماعي ي التنمي ة المشارآة ف ع إمكاني ل للجمي د وأن تكف ة لا ب دان النامي إن البل

ة  ن العولم تفادة م ادة   . والاس ة والق جع الحكوم يا يش ا سياس يم نظام ا أن تق يين ويجب عليه السياس
اس والسعي                ى الن وقيادات العمال التجارية والقيادات المدنية على صياغة الأهداف التي تترآز عل

 .وراء تحقيقها، بالإضافة إلى نظام يعزز توافق الآراء العام حول هذه الأهداف
 

 ؟هذا المجالبه برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في ما الدور الذي يمكن أن يضطلع 
 
ا    لإنن ر بالفع ز الكثي ام . ننج ي ع ا مخصصا ل 1995وف ث مواردن ان ثل امج إدارة، آ  برن

ا في          قيمة صل  تو. الحكم م، بم ة وشؤون الحك ة الإداري دان التنمي التعاون الإنمائي المستمر في مي
وتتفاوت مخصصات التنمية الإدارية وشؤون      .  بليون دولار  1ر3ذلك تقاسم التكاليف، إلى حوالي      

اطق       الحكم تفاوتا    ين المن ا ب ر فيم دول           . آبي ا ورابطة ال ة وشرق أوروب دول العربي ا وال ففي إفريقي
ة    اهمة إجمالي ر مس تقلة، تخصص أآب ائي  (المس دة الإنم م المتح امج الأم اليف برن م التك )  وتقاس

ر   . لإدارة المعونات وتنسيقها   المخصصات  غير أنه في آسيا ومنطقة المحيط الهادئ، يخصص أآب
ز                   للإدارة الاقتصا  ى الترآي اريبي إل ة البحر الك ة ومنطق ا اللاتيني دية والمالية، في حين تميل أمريك

ات   ياغة السياس م ص يط ودع ى التخط ر    . عل د أآب ة، فنج ة والأقاليمي رامج العالمي ي الب ا ف أم
 .المخصصات موجها إلى التخطيط ودعم صياغة السياسات واللامرآزية وتدعيم المجتمع المدني

 
ائي      رئيسية تحرك سياسة وهناك ثلاث قوى     م المتحدة الإنم امج الأم رامج   برن ة بب المتعلق

 :الحكمإدارة 
 
 إننا ندعم تنفيذ الإعلانات والاتفاقات التي تم التوصل إليها في المؤتمرات العالمية             .ولايتنا -1

ى         ة إل فة خاص ا بص ر منه ير الكثي ي يش دة، والت م المتح دتها الأم ي عق مإدارةالت   . الحك
، الذي أيد   96/29ر المجلس التنفيذي رقم     االحكم ورد في قر   إدارة  تعلق ب ي ضتفويوأحدث  

 .برنامج الأمم المتحدة الإنمائيفيه المجلس بيان مهمة 
 
 . تتمثل مهمتنا في تعزيز التنمية البشرية المستدامة.مهمتنا -2
 
ا      -3 وة المؤسسية الت               . المزايا النسبية التي نتمتع به اط الق ر من نق ك الكثي ا نمتل ا   إنن ي تميزن

 : ونقاط قوتنا هي. قضايا إدارة الحكم عن الشرآاء الخارجيين المعنيين بمجتمعة
 

 . فنحن نعمل آعنصر تغيير مع جميع الأطراف– الحياد •
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 .ـ فنحن نسعى وراء تنفيذ ولايتنا داخل الأولويات الوطنيةالتوجه إلى المستهلك  •
نظور طويل الأجل ونسعى إلى  ـ فنحن ننظر إلى التنمية من م الإطار الزمني الطويل •

 .مواصلة وجودنا في البلدان المشمولة ببرامجنا
 . عاما من الخبرة في مجال تنمية القدرات50 ـ فنحن نمتلك الخبرة •
ائر الشرآاء في               فبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي   ـ  الثقة   • ة الحكومات وس د آسب ثق  ق

 .البلدان المشمولة بالبرامج
 . بلدا يكفل استمرار الحوار والتعلم والتعاون137يداني في  ـ فوجودنا المالعالمية •
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 ماذا؟

 
 أولويات برنامج -2

 الأمم المتحدة الإنمائي
 في دعم الحكم الرشيد

 
 

ات   ع قطاع ي جمي م والإدارة ف ي الحك اءلة ف فافية والمس ة والش إن الديمقراطي
 التي تترآز  المجتمع هي أسس لا غنى عنها لتحقيق التنمية الاجتماعية المستدامة 

 .على الناس
 1995، مؤتمر القمة العالمي للتنمية الاجتماعيةإعلان 

 
دان المشمولة             برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   إن    يد في البل م الرش ز الحك ، في سعيه لتعزي

ة واضحة       دعمها ولاي دعم       . ببرامجه، يستفيد من خبراته التي ت رامج ل ام بب درك أن القي ا ن ر أنن غي
ووجود  . د في بينات ديناميكية يصعب التنبؤ بها هو عملية معقدة تنطوي على مخاطر      الحكم الرشي 

تفادة            وسياسية  رؤية استراتيجية    متطورة ومفهومة بشكل جيد يمكن أن يساعد في تحقيق أفضل اس
 .من جهودنا وتقليل المخاطر إلى أدنى حد بتوفير إطار ودليل لتوجيه المبادرات البرنامجية

 
م         نامج الأمم المتحدة الإنمائي   بروقد يدعى     .  لدعم آثير من البرامج المتصلة بشؤون الحك

ه من                       ا نقدم ه م غير أننا، لتحقيق الاستفادة القصوى من مواردنا، لا بد وأن نتوخى الدقة في توجي
ية         الات الرئيس ن المج ل م دد قلي ي ع ية ف اتنا الأساس اء تخصص ى بن ز عل اعدات وأن نرآ . مس

ا    ى فهمن تنادا إل ي      واس بية الت ا النس ا، وللمزاي تدامة، ولولايتن ة البشرية المس م في التنمي دور الحك ل
ة  نتمتع بها، فقد حددنا خمسة مجالات         رامج        ذات أولوي ا تحقيق        إدارة   في وضع ب تتيح لن م س الحك

 :أهدافنا على أآمل وجه
 

 مؤسسات الحكم •
 إدارة القطاعين العام والخاص •
 اللامرآزية ودعم الحكم المحلي •
 ات المجتمع المدنيمنظم •
 الحكم في الأوضاع الاستثنائيةإدارة  •

 
رامج       ن الب ة م ا مختلف ة وأنواع داخل مختلف ة وم رامج مختلف تلزم ب ة تس ات المختلف . البيئ

نظم واستراتيجي في          برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   ويتمثل التحدي الذي يواجهه       في اتباع نهج م
 .لويات الوطنيةشؤون الحكم يلبي في نفس الوقت الأو

 
 الهيئات التشريعية والقضائية والانتخابية: مؤسسات الحكم

 
ه    ذي يقدم دعم ال ه ال دأ، توجي ث المب ن حي ن، م ائييمك دة الإنم م المتح امج الأم ى برن  إل

ذي والتشريعي       ا ـ التنفي ة جميعه م الثلاث ائها       فروع الحك ة لإنش ات اللازم ى العملي  والقضائي ـ وإل
را                    ووجود ه . وتسييرها د أم ي يع وطني والمحل تويين ال ى المس ليمة عل ات تشريعية وقضائية س يئ
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 اختلاف   توسط   فالهيئات التشريعية ت   .  الفقر لقضاء على  بينات تمكينية ل   بالغ الأهمية لخلق وصون   
ؤثر مباشرة                المصالح، وتقوم بمناقشة ووضع السياسات والقوانين وتحديد أولويات الموارد التي ت

ة المت ى التنمي اسعل ى الن زة عل م  . رآ ات تتس راء انتخاب ة إج ات الانتخابي ات والعملي ل الهيئ وتكف
انون وتضفي            . بالاستقلال والشفافية لتشكيل الهيئات التشريعية     يادة الق ات القضائية س دعم الهيئ وت

ية والاقتصادية  ة والسياس ات الاجتماعي ى العلاق ان عل ن والاطمئن وق . الأم ات حق اعد منظم وتس
 .مان تقيد مؤسسات الحكم بالقوانين الوطنية والاتفاقيات المعترف بها دولياالإنسان في ض

 
ط    م ينش ائي  ول دة الإنم م المتح امج الأم ات   برن ة بالهيئ الات المتعلق ي المج ؤخرا ف  إلا م

ريعية والقضائية ات   . التش ى المنظم وق عل ا نتف ا، فإنن ة فين ن ثق ه م د عن ا يتول ا وم را لحيادن ونظ
ب  ة           الأخرى بمزايا نس وارد الخارجي رة في تنسيق الم ا أن نساعد بدرجة آبي ا يمكنن رة ـ آم  .ية آبي

 .ومع ذلك، آان الطلب على مساعدتنا في هذه المجالات مرتفعا
 

ات      ة الهيئ ات، وأهمي ع الحكوم ا م ة غالب ا الوثيق ا، وعلاقتن ة مواردن را لمحدودي ونظ
دور استراتيجي      التشريعية والقضائية في التأثير على العدالة والفقر، فإ        ننا نهدف إلى الاضطلاع ب

ذا المجال     ز                         . في ه ى تعزي ا عل د م درة بل ة ق ى تنمي ة في المساعدة عل ا الأولي ل مهمتن إدارة وتتمث
ولا أن يساعد الحكومات في وضع        أ ئيبرنامج الأمم المتحدة الإنما   ولذلك، ينبغي على    . الحكم فيه 

ي   تراتيجية للإصلاح المؤسس ار واس ي أن . إط ة     وينبغ ات الدول ين مؤسس ة ب ك العلاق مل ذل يش
 .والقطاع الخاص والمجتمع المدني

 
ة هياآل   ي إقام اعدة ف ات التشريعية المس م التطوير المؤسسي للهيئ ويمكن أن يشمل دع

دريب   ) أو وطنية أو محلية مماثلة (ونظم وعمليات وإجراءات برلمانية      تتسم بالكفاءة، فضلا عن ت
دولي  ويعد . بدورهم وعلى الاجراءات التشريعيةالبرلمانيين على الاضطلاع     اني ال  الاتحاد البرلم

ديم الخدمات                    دير الاحتياجات وتق يما في مجالات تق د، ولا س ذا الجه في جنيف شريكا هاما في ه
ائي       آما يسعى    . الاستشارية وتنمية القدرات   م المتحدة الإنم امج الأم اون مع        برن ى التع ة   إل منظم

دم المساعدة في               مل العالمي البرلمانيين من أجل الع    ة تق ر حكومي ة غي ورك، وهي منظم  في نيوي
 .بالسياسات العامةالمناصرة مجال المشورة و

 
ة،                  ات الانتخابي دعيم العملي آذلك يشمل الدعم المقدم إلى الهيئات التشريعية المساعدة في ت

ة   بما في ذلك دعم اللجان الانتخابية والتشريعات الانتخابية وتسجيل الناخب          . ين والسجلات الانتخابي
 بدور هام وآخذ في التوسع في العمليات الانتخابية، وهو           برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   ويضطلع  

دعيم المؤسسات  ال ت ي مج ا ف ي بعض الحالات جهودن ه ف ذي تكمل دول ال ن . ال ب م دما يطل وعن
ائي دة الإنم م المتح امج الأم ات الانتخبرن دعم المباشر للعملي ديم ال ات، تتصل  تق ة أو الانتخاب ابي

ا          ا لتوجيهه دة طلب م المتح ة للأم ة العام ي الأمان ة ف اعدة الانتخابي د ة المس ة بوح ا القطري مكاتبن
م    وهناك اتفاق يمكن الحصول عليه يبين الأدوار والمسؤوليات المتبادلة بين           . ودعمها امج الأم برن

دولي     .ومنظمة الأمم المتحدة  المتحدة الإنمائي    ة     المعهد ال ة والمساعدة الانتخابي  هو   للديمقراطي
ورة       ديم المش ر بتق و الآخ وم ه ن أن يق دة يمك م المتح ة الأم ارج منظوم ي خ ومي دول ريك حك ش

و       . والدعم التقني  ار لاتين وهناك أيضا مؤسسات إقليمية تمتلك خبرة في هذا المجال، مثل مؤسسة ب
 ).المعنية بالشؤون البرلمانية في أمريكا اللاتينية(
 

ات                     و  وانين، وإنشاء هيئ ة والق ة العدال ات القضائية في وضع أنظم يمكن تقديم الدعم للهيئ
الم  ان، وللمظ وق الانس ة حق نإومراقب ة للأم ة أنظم ي . قام ة الت والإصلاحات القضائية والقانوني

دعمها   ن أن ي ائي   يمك دة الإنم م المتح امج الأم ة     برن يم وإدارة أنظم ل وتنظ ين هيك مل تحس  تش
اآم؛ و دعين  المح اة والم دريب القض امين ت هيل  –الع اونين؛ وتس وظفين المع امين والم  والمح
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ة الحواجز التي تعترض المشارآة                      ة؛ وإزال اآم الجزئي ة المح الوصول إلى العدالة بتحسين أنظم
وفير المساعدة المتخصصة في ال                دني؛ وت  دراسة  الكاملة للمرأة والأقليات ومؤسسات المجتمع الم

ذا       . لات القانون الدستوري والقوانين المتصلة بحقوق الانسان      القانونية في مجا   ة في ه ومن الأهمي
رة             ة ذات الخب ة والدولي ة من    شعبة تتصدى   و. المجال إقامة الشراآات مع المنظمات المحلي    الوقاي

كن الاتصال بمرآز    موي. لمسائل المتعلقة بالأمن الانساني والجرائم    لالجريمة التابعة للأمم المتحدة     
و ان           حق وق الإنس لة بحق ئلة المتص ى الأس رد عل ف لل ي جني دة ف م المتح ابع للأم ان الت ق الإنس

 . وللحصول على الخدمات الاستشارية
 

 إدارة القطاعين العام والخاص
 

ا   ع به ي يتمت وة الت اط الق دة من أعظم نق ة واح ة الإداري د التنمي دة تع م المتح امج الأم برن
ة ا      الإنمائي، ة    وبخاصة في مجال تنمي درات الوطني ر             . لق ا الواسعة أن التغيي ا من خبرتن د تعلمن وق

داف؛      : البناء يتطلب ثلاثة شروط    د ودعم          تحديد رؤية واضحة للأه ا؛ وتحدي ة الوصول إليه وآيفي
داف؛  ذه الأه ى ه ي الوصول إل اعدة ف ادة والمس تطيعون الاضطلاع بالقي ذين يس اس ال ة الن وتنمي

 .مساءلة وهياآل مؤسسية لإنجاز التغييرقدرات إدارية قوية وفعالة وتخضع لل
 

 القيادة ووضع السياسات العامة وإدارة التغيير
 

ة و            درات القيادي ة الق ر عنصرا مشترآا في آل      إيعد الدعم المقدم من أجل تنمي دارة التغيي
ائي       الجهود التي يضطلع بها      م المتحدة الإنم امج الأم م إدارة   في مجال      برن ؤة،    . الحك ادة الكف فالقي

ر مرآب أو   ا دان بتغيي ر البل دما تم ة خاصة عن م بأهمي يد، تتس م الرش رامج الحك اح ب ة لنج للازم
ع   مل المجتم ي يش دني وهيكل اصالالم اع الخ ن    . قط ل م درات آ ة ق ادة تتضمن تنمي اءة القي وآف

ين          . يستطيع زيادة الالتزام السياسي بالتنمية البشرية المستدامة       ى الجمع ب آما أنها تشمل القدرة عل
ى         ز عل ي تترآ تدامة الت ة المس تراتيجيات التنمي داف واس د أه ة لتحدي ة والخاص راف العام الأط

ى   . الناس، والقدرة على إدارة التغيير الهيكلي في حالات يصعب التنبؤ بها      اج إل آما أن البلدان تحت
 .الاخصائيين القادرين على ترجمة الرؤية السياسية إلى برامج مستدامة للحكم الرشيد

 
ائي      سعى  وي  م المتحدة الإنم ى           برنامج الأم ة عل درات الوطني ة الق ى تنمي الأهداف  رسم   إل

ك التي تتسم بطو                 ا، وبخاصة تل ربط بينه م       لوالسياسات والاستراتيجيات وال دعم الحك  الأجل وب
ى     ق الآراء عل ق تواف ي تحق ع والت د الواس ي تحظى بالتأيي ات الت ى العملي د عل ع التأآي يد، م الرش

وط عيد ال تطيع   . نيالص ة، يس ك الغاي ى تل ائي ووصولا إل دة الإنم م المتح امج الأم دعم برن  أن ي
ة        ات الهيكلي ادرات وإدارة العملي ام بالمب ي القي ادة ف ارات الق ي مه ي تنم ة الت ات الوطني المؤسس

تفيدين   والمرآبة، والتي تشرك أصحاب المصلحة والم         ة والقطاع الخاص      خدمات   من   س الحكوم
اء             وي. والمجتمع المدني  ذ، وبن شمل هذا الدعم تقديم المساعدة للتدريب في مجالات التخطيط والتنفي

دراتال ة، وق ات  الوطني وير المقارب ام والخاص تط اعين الع ين القط راآات ب ة الش ا أن . لإقام آم
 .الشواغل المتصلة بالفروق بين الجنسين تستحق اهتماما خاصا

 
ز   ك، يرآ ى ذل دة اوعلاوة عل م المتح امج الأم ائيبرن ة لإنم ي ثلاث دعيم الإدارة ف ى ت  عل

تدامة ـ إصلاح          ة البشرية المس ة للتنمي ة حيوي ة، والإدارة   سلك  مجالات تتسم بأهمي ة المدني الخدم
 .الحضريةالمناطق الاقتصادية والمالية، وإدارة 

 
 إصلاح الخدمة المدنية
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اءلة و                 اءة وخضوعا للمس ر آف ة بحيث تصبح أآث فافية هو  ش الإن إصلاح مؤسسات الدول
يد         م الرش ة في الحك يا ينبغي أن يشمل دعم                 . حجر الزاوي ا سياس ال يتطلب التزام والإصلاح الفع
ة في     برنامج الأمم المتحدة الإنمائيويمتلك  . القطاع الخاص والمجتمع المدني    ة تقني رة ومعرف  خب

ود رائ                ام بجه ين القي دة في تقييمات     مجالي إصلاح الإدارة العامة وإدارة التنمية بصورة تتراوح ب
املة             ة الش دعم الإصلاحات المدني دان،         .التعاون التقني الوطني والبرامج التي ت ر من البل  وفي آثي

ائي       وبحث   م المتحدة الإنم امج الأم ى    شرآاء   عن    برن ة  أساسيين وسعى إل ات سياسية   إقام  ائتلاف
ا أصحاب المصلحة وال                قوية تفيدين،  ، ووجد مداخل مناسبة، واستهل سياسة حوار جمعت مع مس

  . وطرحت موضوع الإصلاح بطريقة ممرلحة وشاملة
 

درات؛ وإصلاح                دير الق ويمكن معالجة العديد من الاحتياجاتـ صياغة الاستراتيجيات؛ وتق
راءات   د وإج عفا؛       إدارة قواع ر ض ات الأآث وق وبالفئ ا بالس ا يتصل منه ك م ي ذل ا ف م، بم الحك

ة و كيلها؛  مراجع ادة تش بكات وإع ائف والش ق     الوظ ي تتعل ك الت ة تل ة، وبخاص ين الأنظم  وتحس
ات والت  التخطيط والإدارة والمعلوم ات ب دة وقني داد الجدي اءات   إع ات والإحص ات والنفق الميزاني

اءلة؛ وإصلاح هياآل الأجور والحوافز؛ و           تقديم التقارير و ين القطاعين     إ والمس ة الشراآات ب قام
ا      وينبغي أيضا معالجة    . العام والخاص؛ واللامرآزية   تدامة ومنه : المسائل المحورية المتعلقة بالاس

ة               - ات الخارجي دعم السياسي والمعون الي والحوافز وال دخل     .  الملكية والانضباط الم وينبغي أن ت
 .في جميع هذه المهامنوع الاجتماعي المتعلقة باللاهتمامات ا

 
 الإدارة الاقتصادية والمالية

 
 على حد سواء؛ وآذلك تشمل      أخرى جوهرية والحكم الرشيد عناصر إجرائية     إدارة  شمل  ت 

ة           . العناصر ذاتها إدارة الشؤون الاقتصادية والمالية      ين الدول ات ب ة علاق ى إقام دان إل إذ تحتاج البل
تدام ال  و المس وافز للنم وفر ح ى وضع أطر ت دني، وإل ع الم تند والقطاع الخاص والمجتم ى مس إل

غة للتنمية البشرية المستدامة سياسات الاقتصاد       العناصر ذات الأهمية البال   تشمل  و. قاعدة عريضة 
ديون       (الكلي، وإدارة القطاع الخارجي        تثمارات وال ات والاس ، وتنظيم الأسواق     )التجارة والمعون

وارد اعي، وإدارة الم ان الاجتم بكات الأم ة، وش ات . والخصخص ات والممارس هم السياس وتس
ة              الإدارة الاقتصادية والمالية إسها   مجال  السليمة في    ة من أجل التنمي ة تمكيني ما آبيرا في خلق بيئ

 .البشرية المستدامة
 

ر                         وارد أآب ديهم م ائيين ل انحين الثن د من الم ون وودز والعدي وفي حين أن مؤسسات بريت
إن      ال، ف ذا المج ي ه ة ف دان النامي اعدة البل رفهم لمس ت تص ائي  تح دة الإنم م المتح امج الأم  برن

د  ه، أن ي ي علي تطيع، وينبغ ب   ج اريس ي قل ر ف تدامة والفق رية المس ة البش ة بالتنمي ائل المتعلق لمس
رارات   الالمناقشات المتعلقة بالسياسات العامة، وأن يجعل عملية اتخاذ          ة بالاقتصاد   ق ي   المتعلق  الكل

ائي       تجرد  ونتيجة ل . أآثر شفافية، وأن يؤثر على توزيع الموارد       م المتحدة الإنم امج الأم ه   برن ، فإن
دعى للمس ن أن ي ارجيين   يمك رآاء الخ ع الش اوض م ى التف ة وعل درات الوطني ة الق ي تنمي اعدة ف

ائي    ويستطيع  . وتعبئة الموارد بما يتمشى مع الأولويات الوطنية        أيضا  برنامج الأمم المتحدة الإنم
اءة                    ة من أجل تحسين الكف درات الوطني ا في دعم الق ع به بية التي يتمت ا النس أن يستفيد من المزاي

 .فافية والعلاقات التعاونية في آل القطاعاتوالمساءلة والش
 

رة واسعة                ائي أيضا خب م المتحدة الإنم امج الأم ات   ويمتلك برن . في تنسيق وإدارة المعون
ائي      ويوفر ذلك فرصة هامة      م المتحدة الإنم ة من أجل             لبرنامج الأم ى السياسات العام أثير عل  للت

 .دعم التنمية البشرية المستدامة
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ائي     برنامجويستطيع    ى   أن يساعد ال      الأمم المتحدة الإنم دني       دول عل  إشراك المجتمع الم
فافية        زز الش تطيع أن يع ة، ويس ة وإدارة التنمي ات العام ع السياس ي وض اص ف اع الخ والقط

ة   ادية والمالي ات الاقتص ي العملي اءلة ف ع   . والمس ي جم اعدة ف تطيع المس ا يس ال آم ال الأعم  رج
تدامة  نوع الاجتماعي وسبل العيش       لمعالجة قضايا الفقر وال   والحكومية والمجتمع المدني معا      المس

ومن الأولويات في هذا الصدد خلق بيئة تمكينية تجتذب الاستثمارات وترعى المشاريع ـ    . والبيئة
ة        تقرة الطويل باستخدام القوانين والسياسات المالية والنقدية الملائمة والاستراتيجيات الإنمائية المس

 .الأجل
 

ور  تطيع  وبص دا، يس ر تحدي ائي  ة أآث دة الإنم م المتح امج الأم اء  برن دعم لبن وفر ال  أن ي
ات،         ع الميزاني ادية، ووض ات الاقتص ياغة وإدارة السياس ل وص الات تحلي ي مج درات ف الق

ادية الإو ك  (دارات الاقتص ى ذل ا إل ديون وم ارك وإدارة ال ل الجم ة  )مث ر التنظيمي ، ووضع الأط
شكل جانبا مهما من    ا أن القدرة على تنسيق وإدارة المعونات والديون ت        آم. ونظم المحاسبة القومية  

ة    وارد التنموي املة للم ب الإدارة الش طلع .جوان ائي    وإذ يض دة الإنم م المتح امج الأم دور برن  ب
ة، وأن  ى السياسات العام ؤثر عل ه يستطيع أيضا أن ي ات، فإن ات تنسيق المعون ي عملي رئيسي ف

 أيضا  برنامج الأمم المتحدة الإنمائيويستطيع  . ن أجل البرامج الوطنية   يساعد في تعبئة الموارد م    
ى            دان عل ة، ويمكن أن يساعد البل دان في التكتلات الاقتصادية والتجاري أن يساعد في اندماج البل

ة  ات والمعرف ورة المعلوم ن ث تفادة م دة   . الاس م المتح امج الأم تطيع برن را، يس يس آخ را ول وأخي
اعد   ائي أن يس اء       الإنم ادة النس ين وإف ة لتمك ادية ومالي ات اقتص تحداث سياس ي اس ات ف الحكوم

 .والفقراء وغيرهم من المعرضين للتهميش، ولحماية قاعدة الموارد الطبيعية
 

 الادارة الحضرية
 

لقد ازدادت أعداد سكان الحضر في البلدان النامية بصورة هائلة على مدار الأربعين سنة                
ذ    . الماضية و ال ه            وهذا النم ه أمر لا يمكن تدارآ وادة في دات         . ي لا ه دن والبل اءة عمل الم د آف وتع

اطق  إدارة. ا لازما للنمو المستدام العادل    أمر د              المن ددة القطاعات تمت  الحضرية تشمل أنشطة متع
 المتعلقة بالتخفيف من حدة الفقر، وتحسين       برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   عبر آل مجالات ترآيز     

ق  ة، وتحقي تدامة   البيئ ين، واس ين الجنس ة ب ة  العدال بل المعيش ل .س دة   ويحت م المتح امج الأم برن
ائي ع   الإنم راآات م وير الش ي تط دان ف اعدة البل ادة ومس ه الاضطلاع بالقي يح ل ردا يت ا متف  موقع

م     امج الإ  . المتحدة أجهزة الأم ذي وضعه       دوبرن ائي     ارة الحضرية، ال م المتحدة الإنم امج الأم برن
امج     مرآز الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية    في شراآة مع    ويتولى إدارته    ر برن دد   ، هو أآب  متع

 .للتعاون التقني في مجال التنمية الحضريةالمانحين 
 

ة           تشمل  و  قضايا الإدارة الحضرية إدارة البيئة والأراضي، وتمويل البلديات، وصيانة البني
ر الرسمي         التحتية   ، والملاجئ والخدمات الحضرية،       الحضرية، ووضع أطر تنظيمية للقطاع غي

ر دة الفق ة الحال التخفيف من ح ال. وبطبيع ة ب ائل المتعلق اج المس اعيوينبغي إدم ي نوع الاجتم  ف
 .صلب جميع برامج الإدارة الحضرية

 
مل و  ريكة تش الات الش ائيالوآ دة الإنم م المتح امج الأم الات ذات لبرن ذه المج ي ه  ف
ة و     قسم    الأولوية ق بإصلاح        ،خدمات   لاإدارة  دعم التنمي ا يتعل ة والإدارة     سلك    فيم ة المدني الخدم
ة؛  ة     المالي ارة والتنمي دة للتج م المتح ؤتمر الأم اد(وم ق ب )الأونكت ا يتعل ات وإدارة ال، فيم سياس

تثمار في           والبنك الدولي التجارة والديون؛    ة والاس ، فيما يتعلق بالمسائل المالية والمتصلة بالميزاني
رامج الحضرية؛    الخدمة السلك إصلاح   ة والب م المتحدة للمستوطنات البشرية     مدني ز الأم ، ومرآ

ي الم    ي ف اون التقن اني والتع ل الث ؤتمر الموئ ة م ق بمتابع ا يتعل اطق فيم ة الحضرية؛ ن ومجموع
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ديات،   ، فيما يتعلق بالتعاون مع      رابطات المدن  د             رؤساء البل اك العدي إن هن ك، ف ى ذل  وبالإضافة إل
 . التي تمتلك رصيدا هائلا من الخبراتمن المؤسسات الإقليمية

 
 اللامرآزية ودعم الحكم المحلي

 
دات        اطق والبل اليم والمن ى الأق إن إضفاء اللامرآزية على الحكم ـ من المستوى الوطني إل

ر       ى نحو أآث والمناطق الريفية والمستوطنات والمجتمعات المحلية ـ يمكن الناس من المشارآة عل
ل من         مباشرة في عمليات الحك    تبعدين من قب انوا مس ذين آ م، ويمكن أن يساعد في تمكين الناس ال

راد        . عملية صنع القرار   تدامة لكل أف ة مس وبهذا الشكل، يمكن لبلد من البلدان أن يوفر فرصا عادل
ة يشجع               . شعبه آما أن توثيق الاتصال بين المسؤولين الحكوميين والمجتمعات والمنظمات المحلي

ا    ة تصمم خصيصا بحيث                      على تبادل المعلوم رامج إنمائي ت التي يمكن أن تستخدم في صياغة ب
 .تلبي الاحتياجات والأولويات المحلية؛ وتكون بالتالي أآثر فعالية واستدامة

 
للمرآزية على   وغيره من وآالات الأمم المتحدة       برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   روّج  وقد   

ع،  عةنطاق واس رة واس ك خب بوا خلال ذل ذا الصددواآتس ي ه دعم .  ف دة وي م المتح امج الأم برن
ائي ة وت    الإنم ذ باللامرآزي ى الأخ ز عل ي ترآ ة الت رامج إصلاح الإدارة العام ن ب د م ة العدي  قوي

ك           . المؤسسات المحلية  ى ذل ارزة عل ة الب ادر   ومن بين الأمثل ة         ةمرفق المب ة من أجل البيئ  المحلي
ين ا             الحضرية ا ب ذي أنشئ لتشجيع الحوار فيم ة ومنظمات          ، ال ر الحكومي ديات والمنظمات غي لبل

ي   ع المحل ي الم    المجتم رية ف ات الحض ة البيئ ين نوعي ل تحس ن أج كنية م اطق الس دخل ن  ذات ال
 .المنخفض

 
دم   ائي ويق دة الإنم م المتح امج الأم ي  برن ى الصعيد القطري والإقليم دة عل دمات عدي  خ

اعدة ال المي لمس ة للحدول والع درات اللازم اء الق ى بن زيعل م اللامرآ دمات . ك ذه الخ وتشمل ه
دعم                   ديم ال ة، وتق دعيم السلطات المحلي ة، وت التحليل الهيكلي للمؤسسات ووضع سياسة اللامرآزي
ة           ات الريفي م المؤسس ي، ودع م المحل ايا الحك ة بقض دني المعني ع الم ات المجتم ر لمنظم المباش

ة    والإدارة الريفية، وتنفيذ مشاريع محلية تجريبية، وتقييم وتو    ق ونشر تجارب اللامرآزي ومن  . ثي
 .برنامج الحكم اللامرآزيأمثلة هذا الدعم على الصعيد العالمي 

 
ائي       يساعد   ينبغي أن   وبالإضافة إلى ذلك،      م المتحدة الإنم امج الأم م       برن  في تحسين الحك

، بل وتشجع ايضا الشراآات         جهزةوالإدارة الحضرية بطرق لا تكفل فحسب التنسيق فيما بين الأ         
ة و         ر الحكومي اطق الحضرية          بين المجتمعات المحلية والمنظمات غي  السلطات المسؤولة عن المن
 .من أجل الاستجابة للمشاآل التي تواجه سكان الحضر

 
زة    ين الأجه ون ب رآاء المنطقي م  والش لاه ه ذآورة أع ود الم ل الجه ي آ م ف صندوق الأم
 .دارة من أجل التنمية، والبنك الدولي، وإدارة خدمات الدعم والإتنمية رأس المالالمتحدة ل

 
 منظمات المجتمع المدني

 
اعي ـ جماعة من             ال الاجتم ه رأس الم د من ذي يتول ع ال منظمات المجتمع المدني هي النب

يد             م الرش لازم للحك ا من أجل هدف مشترك ـ وهو الأمر ال وتستطيع منظمات   . الناس تعمل مع
أ عن تقلص حجم الدولة، آما تستطيع أن تدعو للإصلاح           المجتمع المدني أن تملأ الفراغ الذي ينش      

 .الذي يعزز التنمية البشرية المستدامة، وأن تراقب خطى تنفيذ ذلك الإصلاح
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ة         ل دور الدول ة تكم دان التنمي ي مي ط ف ي تنش دني الت ع الم ات المجتم ل (ومنظم ولا تح
ائي        ويعتبر  ). محلها م المتحدة الإنم ذه       برنامج الأم اون مع ه ا          التع ا نظرا لم را هام المنظمات أم

ى                            درة عل راء، وق ات مباشرة مع الفق داع، وعلاق ى الإب درة عل ه من استجابة، وق تمتلكه وتتسم ب
اءلة        ة، والمس ة التكلف ق فعالي ى تحقي درة عل ة، وق ن الآراء المحلي ر ع ارآة، والتعبي يط المش تنش

 .قضايا المطروحةالمحلية، والتقدير المستقل لل
 

ة                 غير أن هذه ا     دان النامي ر من البل اني من الضعف في آثي ى      . لمنظمات تع ر إل فهي تفتق
ل القضايا وال        ة           مناصرة   القدرات في مجالات تحلي ة وإقام اطق النائي ى المن والوصول بخدماتها إل

وبالإضافة إلى ذلك، فإنها تحتاج لأن تكون أآثر خضوعا          . تحصيل الإيرادات الشبكات والإدارة و  
م في أنشطتها              للمسائلة أمام أصحاب   ا أن   .  المصلحة فيها، وأآثر استجابة لهم وأآثر إشراآا له آم

 .وغير مرنةبعضها يعمل في بيئات قانونية وتنظيمية شديدة 
 

دي    ريك التقلي ات هي الش ت الحكوم د آان ائيوق دة الإنم م المتح امج الأم ان لبرن ، وإن آ
عمل مع الحكومات واحدة من المزايا      وتظل قدرتنا على ال   . يطور الآن شراآته مع المجتمع المدني     

ا                   . النسبية الرئيسية التي نتمتع بها     ة التي توليه تفيد من الثق رامج، نستطيع أن نس وفي آثير من الب
ات  ائي الحكوم دة الإنم م المتح امج الأم دني   لبرن ع الم ع المجتم اون م ل والتع جيع التفاع ي تش  ف

  . بمسائل حساسةعندما يتعلق الأمر) أو خصوصا(والقطاع الخاص، حتى 
 

ائي      ويمكن أن تتمثل المهمة الأولى        م المتحدة الإنم ة       لبرنامج الأم ين الحكوم  في الجمع ب
ة تشجع                دة ومأمون والمجتمع المدني لمناقشة السياسات والبرامج، والمساعدة في تهيئة ساحة محاي

 أن يشجع على     الإنمائي برنامج الأمم المتحدة  وفي الواقع، ينبغي على     . على الثقة والعلاقة الدائمة   
تخطيط والمساهمة في   إقامة الشراآات مع منظمات المجتمع المدني من أجل دعم الجهود الوطنية            

م المتحدة    وعندئذ يمكن  . برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   وتنفيذ البرامج التي يدعمها      امج الأم لبرن
ة لتحسين الأطر الت     الإنمائي ة المبذول ك      أن يدعم الجهود الوطني ة والضريبية لتل شريعية والإداري

 .المنظمات، وأن يساعد في تحسين علاقة الحكومة بها
 

ائي       ويمكن أن ينظر      م المتحدة الإنم امج الأم ى             برن ك المنظمات عل  أيضا في مساعدة تل
ام                  ى القي اءلة، وعل تنمية قدراتها على تخطيط وإدارة وتنفيذ الأنشطة بصورة فعالة وخاضعة للمس

تدامة       المناصرة والرقابة حول    ث و بأنشطة البح  ر       (قضايا التنمية البشرية المس ا قضايا الفق ا فيه بم
راء والمهمشين والمحرومين               )نوع الاجتماعي وال ى الفق  بطرق تستفيد من خبراتنا في الوصول إل

ازات  ن الامتي تطيع . م ائي  ويس دة الإنم م المتح امج الأم ع   برن ات المجتم اعد منظم ا أن يس  أيض
ة،           المدني في إ   قامة الشبكات والتعاون واقتسام المعلومات من أجل الأغراض الاجتماعية والإنمائي

ات      ا يضطلع     . والمشارآة في تنسيق وإدارة المعون ائي         آم م المتحدة الإنم امج الأم ا    برن دور فيم ب
ة  "يمكن أن يسمى    ة المدني دني     ": التربي ى المستوى     مساعدة منظمات المجتمع الم التي تنشط عل

اعي، والمساعدة في حل                       الوطني عل  اء التماسك الاجتم ة محددة لبن رامج قطري ذ ب ى وضع وتنفي
م    ة والحك د  . النزاعات، وزيادة وعي الناس بحقوقهم ومسؤولياتهم، وتشجيع المشارآة في التنمي وق

بتجرد حول قضايا خاصة     يكون من المفيد أيضا تقديم المساعدة في مجال جمع ونشر المعلومات            
 .التنمية البشرية المستدامة بصورة محايدةالحكم وبإدارة 

 
 الحكم في الظروف الاستثنائيةإدارة 

 
ال            : من البلدان هناك فئتان     ة انتق دان التي تمر بمرحل د  . البلدان التي تمر بأزمات والبل ويع

رية       ة البش بة للتنمي يا بالنس را أساس يد أم الحكم الرش رتبط ب ي الم اعي والسياس تقرار الاجتم الاس
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فخلال الأزمات، يصيب الدمار أول ما يصيب الأنظمة والمؤسسات التي تحمي الفئات            . مةالمستدا
ائي             .عادة بنائها الضعيفة، بحيث يتحتم إ    وم وق ه مفه يد هو بطبيعت فمن خلال    .  غير أن الحكم الرش

ل من           ثمين  ت  الأصول الإنمائية وبناء التماسك الاجتماعي وتوافق الآراء في المجتمع، يمكن أن يقل
 . إزاء الكوارث والنزاعات ـ بل وأن يقلل من احتمالات حدوثهاجة الانكشاف والضعفدر
 

ا يوالم  ع به ي يتمت بية الت ائيزة النس دة الإنم م المتح امج الأم تجابة برن ي الاس ن ف  لا تكم
ل      ل الأج ائي الطوي وده الإنم ي وج ن ف ا تكم در م ا بق ي يضطلع به انية الت ة الإنس ود الإغاث وجه

ددة الأوجه      وقدرته على الا   دة والمتع ة المعق ففي الأزمات التي تتطلب     . ستجابة للتحديات الإنمائي
ائي      استجابة سريعة ومنسقة، يجب أن يعمل        م المتحدة الإنم م         برنامج الأم ة مع الأم  بصورة وثيق

المتحدة والشرآاء من المانحين ذوي الخبرة الأعظم في معالجة حالات الطوارئ، والذين يملكون              
وارد أعظ ر أن . مم ائي غي دة الإنم م المتح امج الأم يط   برن ي تخط دور ف تطيع أن يضطلع ب  يس

ة                   ة الاحتياجات الفوري ى تلبي الات الأخرى عل وعلاوة  . الاحتياجات الإنمائية في حين ترآز الوآ
درة       ائي       على ذلك، فإن ق م المتحدة الإنم امج الأم دني             برن ة والمجتمع الم ى العمل مع الحكوم  عل
 .الجمع بينهم يمكن أن تكون مفيدة أثناء الأزمات وبعدها على حد سواءوالقطاع الخاص و

 
ات      تجابة للأزم د للاس المي موح ج ع اك نه يس هن دد   . ول د وان يح لا ب م  ف امج الأم برن

وفي حين يمكن  .  المداخل الأآثر ملاءمة، وأن تتسم استجابته بالسرعة والمرونة المتحدة الإنمائي 
ودا محددة يمكن أن        لبرامج الحكم الرشيد بصفة عا   اك جه إن هن ات، ف مة أن تقلل من خطر الأزم

 . قبل الأزمات وأثنائها وبعدهابرنامج الأمم المتحدة الإنمائييدعمها 
 

 في حالات الأزمات الوشيكة
 

ائي     يستطيع    ود لتحقيق المصالحة وتوافق              برنامج الأمم المتحدة الإنم ذل جه ادر بب  أن يب
ه    . ة على تجنب الأزمات وإدارتها والتخفيف من حدة آثارها        الآراء وبناء القدرات الوطني    ا يمكن آم

ا                   ة م وع أزم ذر بقرب وق د  . أن يقوم بصورة منتظمة بجمع المعلومات عن المؤشرات التي تن وتع
د المت            ا في تحدي ة  اتقارير التنمية البشرية الوطنية عنصرا هام ى   . عب المحتمل امج  وينبغي عل برن

الذين يمكن أن يستخلص    والأشخاص  ضا أن يطور شبكة من المؤسسات        أي الأمم المتحدة الإنمائي  
 .منهم المعلومات المتعلقة بالتنمية، والذين يمكن أن يتعاون معهم أثناء الأزمات

 
 أثناء الأزمات

 
تطيع   ائي يس دة الإنم م المتح امج الأم دعم برن ادرات ال أن ي يط مب ي تخط امل والمحل الش

ة ة ا. والمصالحة الوطني ي حال تطيع وف ة، يس ار الدول ائينهي دة الإنم م المتح امج الأم دأ برن  أن يب
ن أجل   ارآة م ى المش وم عل ة يق يط والتنمي ا للتخط ة برنامج يطتلبي ل تخط ددة، مث  احتياجات مح

درات الأساسية            .الأمن الغذائي للأحياء السكنية والمدن والأقاليم      ة الق  آما ينبغي أن يهدف إلى تنمي
الشراآات مع منظمات المجتمع       برهن  ويمكن خلال الأزمات أن ت    . تنسيقعلى الحكم والإدارة وال   

ى حد سواء ـ           ر الرسمية عل دني ـ الرسمية وغي ثمن    الم در ب ا شراآات لا تق ذه المنظمات   . أنه فه
ود            ارآة وجه ى المش ائم عل يط الق دعم التخط ة ـ ل ة الأهمي يطة بالغ ا وس ون أطراف ن أن تك يمك

 .نمائية الصغيرة الحجمالمصالحة، وتنفيذ المبادرات الإ
 

 في حالات ما بعد الأزمات
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ى    ي عل ائي  ينبغ دة الإنم م المتح امج الأم ة ب  برن ات المتعلق يم الاحتياج م، إدارة  تقي الحك
ع،                        ر في الواق ا أعظم الأث درات الاستراتيجية التي يكون له ك الق اء تل وإعطاء الأولوية لإعادة بن

ادة          . بئة الموارد تعمستلزمات  والمساعدة في تحديد وتنسيق      ويمكن ان يشمل ذلك المساعدة في إع
 .لحكمالتابعة لإدارة ابناء المؤسسات الأساسية مثل الأجهزة التنفيذية والتشريعية والقضائية 

 
ة من    و  ة الثاني دان ـ تسمى ا    الفئ ة  البل  ـ وهي التي تتحول عن الأخذ        لاقتصادات الانتقالي

او  ان يح ذي آ زي، ال يط المرآ ام التخط ة ا بنظ ن خلال التنمي ة م ة الاجتماعي ق العدال ي ل تحقي لت
را           ا آبي ا دعم دم له ة وتق ات                     .تقودها الدول ذه الإعان ديم ه ع تحمل تق ا في الواق م يكن ممكن  ولكن ل

ى اقتصادات            وما آان فشل هذا النموذج التنم     غالبا  الحكومية، و  ة إل ال مؤلم ات انتق ي يتطلب عملي
ة نظم سياسية               الاقتصادات التي تمر    معظم  و. السوق اه إقام بمرحلة الانتقال تتحرك أيضا في اتج

ر من الحالات، واجهت الإصلاحات الاقتصادية تحديات                ). أو ديمقراطية (أآثر انفتاحا    وفي آثي
المي       ادي الع ود الاقتص ا الرآ ن بينه ددة، م ات      (متع ارة والمعون ع التج ى تراج ؤدي إل ذي ي ال

تثمارات ي )والاس دهور البيئ ذي ي(، والت رال اه البش دد رف تثمارات، ضآلة ، و)ه دخرات والاس الم
ة، والتف      اعي    كك وتزايد البطالة بمعدلات هائل ة          ( الاجتم ى تفشي الشرور الاجتماعي ؤدي إل ذي ي ال

ديثا في وسط وشرق                ). والجرائم  تقلة ح دان المس ا البل ا فيه دان ـ بم ذه البل إن ه ك، ف وحتى مع ذل
وفييتي الس  اد الس ات الاتح ا وجمهوري ك      أوروب ي تمتل ا، وه دما ملحوظ ت تق ا ـ حقق ابق ومنغولي

 .قدرات آبيرة لم تستغل بعد
 

ائي    وقد ترآزت الجهود التي يبذلها        دان           برنامج الأمم المتحدة الإنم ذه البل ر من ه  في آثي
اس، والتي تساعدهم في الوصول                      دى الن يم ل على التدخلات التي تستفيد من ارتفاع معدلات التعل

ارف والمع    درات التي تعكس              إلى المع ة الق ى تنمي ا يساعدهم عل ة، مم رات الخارجي لومات والخب
ر من                    . أولويات الإصلاح  ان الكثي دمج في بعض الأحي ة، ت ة هيكلي آما أن الإصلاحات ذات طبيع

ي             د  . العمليات المترابطة، وتشدد بصفة عامة على الحكم الرشيد واستقرار إطار الاقتصاد الكل وتع
ات الديمق  ة المؤسس اءلة    تنمي ع للمس ي تخض ة الت زاب ال  (راطي ا الأح ا فيه ات  بم ية والنقاب سياس

ة     ) ووسائل الإعلام   الغ الأهمي را ب دعم للمنظمات الخاصة                . أم ديم ال ات تق إن من الأولوي ذلك، ف آ
اءلة             ة وخضوعها للمس دراتها الإداري ة ق ومن  . ومنظمات المجتمع المدني الناشئة، وبخاصة لتنمي

معونات وبناء القدرات للمساعدة على تحديد الأهداف والسياسات، ودعم  الأولويات آذلك تنسيق ال 
ة          ة والمالي وارد الطبيعي ونظرا لأن الاحتياجات   . الأمن الاجتماعي والقدرات الانتاجية، وإدارة الم

ائي       ، شدد   آبيرة جدا  وارده           برنامج الأمم المتحدة الإنم ى استغلال م لتحصيل  بصورة خاصة عل
 . لماليةالموارد االمزيد من 
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 آيف؟

 
  الحكمإدارةتنفيذ برامج  -3
 

  الحكمإدارةبرامج ية ذات الصلة بالسياقالعوامل 
 
ر              ة والأث م المختلف رامج إدارة الحك واع ب قد تؤثر عدة خصائص سياقية في تحديد أهمية أن

 : ومن هذه الخصائص السياقية. المحتمل لكل منها
 
ا      • ى ا         المؤشرات الاجتماعية والاقتصادية بم يم والحصول عل ا التعل  الأساسية   لحاجات  فيه

 .ودور المرأة
اد • ه  : الاقتص وه ونوع ه ونم اد ال،قاعدت ا    م والاعتم ا فيه ة بم وارد الخارجي ى الم الي عل

 .المعونة والدين ومدى الاندماج في الاقتصاد العالمي
 .القدرات البشرية والاستدامة •
 .البيئةمجال سائدة في قاعدة الموارد الطبيعية والاتجاهات ال •
ة لحل     االتنوع والهياآل الثقافية والدينية والعرقية، والنز      • ع أو الاستقطاب والوسائل الداخلي

 .عاتاالنز
 .المتوفرة لديهم ودرجة معارفهمقيم السكان الأصليين والشبكات  •

 
ن من   د م د بعي ى ح ف إل ابكها تختل ل وتش ذه العوام اهر ه ةإن مظ ل  طق ى أخرى وداخ  إل

ي      .المناطق نفسها  ة     ا و ففي العديد من بلدان آس ا اللاتيني ا الشرقية وأمريك  أوجدت إصلاحات   أوروب
و و        االقطاع العام والسوق، ظروف    دل النم اع مع ة  وسعت   زادت من ارتف ك،   . فرص العمال ومع ذل

ل      .فإن بعض الناس يتعرضون للمزيد من التهميش         وب الصحراء         وفي المقاب ا جن زال أفريقي لا ت
و السكاني السريع     رآود الاقتصاد و   من  ديون الضخمة التي تكبلها و    الكبرى تعاني من ال    ا   .النم  مم

وهناك إصلاحات جارية في الوقت     . يتسبب في استغلال قاعدة مواردها الطبيعية استغلالا مفرطا       
ة    الذي بلغت فيه المساعدة الإنمائية الرسمية أقصاها وحرمت فيه المنطقة من             د المترتب ى  الفوائ عل

 .العولمة
 
دها     أم ي يعتم ة الت تراتيجية التنفيذي ف الاس ة خل ادئ الكامن دة  ا المب م المتح امج الأم برن
ائي  يالإنم ريعة  : فه تجابة الس ات؛ الاس ول السياس وار ح رآاء للح بة وش داخل مناس اد م إيج

ة والقطاع        ام الحكوم للاحتياجات الوطنية مع المحافظة على الرؤيا طويلة الأجل؛ خلق الفرص أم
دني للتفاعل الخاص والمجت  ع الم ذ م رامج؛ تنفي ق الآراء حول السياسات والب ى تواف والتوصل إل

درات الاستراتيجية؛               البرامج بطرق تتولاها جهات وطنية وتتسم بالاستدامة وتسهم في تطوير الق
 . وتنسيق التنمية مع موارد الأمم المتحدة

 
ة    ل ولاي ري ألا يغف ب القط ي للمكت دة  وينبغ م المتح امج الأم ائيبرن ة الإنم وال عملي  ط

بية و ا النس ل امتيازاتن ة وألا يغف ادية البرمج ة الاقتص يد والبيئ م الرش ا لإدارة الحك مقارباتن
 . والاجتماعية للبلد المعني ونوع نظامه

 
 المشارآةمقاربة القائمة على ال
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رامج     تدامة الب تقيم اس ن لا تس تفيدين   دون م لحة وللمس ل لأصحاب المص راك الكام الاش
د ساعدت   . وهناك منهجيات عديدة تقوم على المشارآة   . تصميم البرامج وتنفيذها  رئيسيين في   ال وق

ي   م ف ؤون الحك ة وش ة الإداري عبة التنمي ائيش دة الإنم م المتح امح الأم ى برن ز  عل ار تعزي واختب
ى المشارآة مع تطوير           " الاستشارة الخاصة بالعمليات  "منهجية تسمى    لتطوير البرامج القائمة عل

اعي أيضار ال الاجتم ق الآراء . أس الم م تواف ي دع ارجيين ف راء الخ ل دور الخب اعدة ويتمث ومس
ذا توافق         ى هك ة المكاتب الق        . المعنيين على الوصول إل ذه المنهجي ة   طوتساعد ه م    ري امج الأم لبرن

ائي   ه خبراو المتحدة الإنم ى    ئ م،                  عل ة إدارة الحك ق وعي بأهمي ق، وخل اء التواف ة بن استهلال عملي
رهم       المصلحون،  (حديد قوى التغيير الرئيسية     وت دنيين وغي اء الم ووضع  ،  )آبار المفكرين، الزعم
درات   الستراتيجيات وتنظيم   لاهداف وا الأ ر يالتغلأجل   ق ذه   ويمكن تطبيق     . ي ع      ه ة في جمي المنهجي

ائي       البلدان المشمولة ببرامج     م المتحدة الإنم امج الأم ارة         . برن ين الاستش الخاصة  ويمكن الجمع ب
ة  ة البرامجي ين المقارب ات وب وطني بالعملي ذ ال ى (والتنفي ة عل درات الوطني دعم تطوير الق ذي ي ال

ة              )تحقيق الأهداف الوطنية   وغ الأهداف الجماعي ى بل درات عل ذه  . ، لتكون أداة قوية لتطوير الق وه
ا          وفر فيه ائي       طريقة أثبتت جدواها حيث ي م المتحدة الإنم امج الأم ة الإ     برن دريب والتنمي ة  الت داري

ات   وهناك  .  إدارة الحكم  برمجةو ة أخرى   مقارب ة            . فعال ة الإداري ويمكن الحصول من شعبة التنمي
 . خاصة بالعمليات والمقاربات الأخرىوشؤون الحكم على المبادئ التوجيهية للاستشارة ال

 
 تحديد المداخل

 
ي    ة، ينبغ ة البرمج ة عملي ي بداي ائيف دة الإنم م المتح امج الأم دلبرن ارة  تحدي  واستش

يين  ع الالأشخاص الرئيس ة والمجتم ي الحكوم دني ف ي والقطاع الخاص م راآهم ف يتم اش ذين س ال
ة يمكن لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي أن يقيّم الحاجات          وبهذه الطريقة   . برامج إدارة الحكم    الوطني

م مصل              و. مجالات الدعم وأن يحدد    ك     ينبغي أن يكون أي حوار متجردا وأن يضم من له حة في ذل
ر              دعم التغيي ى توافق في الآراء، وتطوير إرادة سياسية ت ة توصلهم إل واطنين بغي الحوار من الم

يد  م الرش ة الحك تفهم أهمي ن .  وت ات  ويمك ائق والدراس تخدام الوث ة  (اس ة المتعلق ارير الوطني آالتق
رية ة البش وفير التح) بالتنمي ة لت تراتيجيات الإقليمي يلات والاس ارات وال اتوالخي جيع لمنهجي  وتش

تدام و                     . الحوار رزق المس وارد ال ر وم م والفق ين الحك رابط ب آزر والت وع  وينبغي البحث عن الت الن
للتعاون توضح الأهداف  قطرية وينبغي أن يؤدي ذلك إلى وضع وثيقة إطارية  . والبيئةالاجتماعي  

امج الأ  تلقى دعم     والاستراتيجيات الوطنية وتحدد المجالات المحتمل أن         ائي   برن م المتحدة الإنم  م
 .المداخل والشرآاء المناسبينتحديد إلى جانب 

 
ة أن      ن التجرب ح م ائي  ويتض دة الإنم م المتح امج الأم تطيع   برن دما يس ه عن تد فعاليت  تش

الاستجابة بسرعة وعلى نحو مرن للاحتياجات والفرص الناشئة مع الاحتفاظ برؤية طويلة المدى              
امج   أن يكون   ويجب  . بشأن الاستدامة  تفادة من             البرن ة في سبيل الاس تعداد للمجازف ى اس ا عل أحيان

ة                 ات الوطني الفرص التي تتطور بسرعة والتي قد يرتبط بعضها مباشرة بإدارة الحكم مثل الانتخاب
ة والتخطيط والحملات               والتغييرات   م والمناقشات السنوية بشأن الميزاني زة الحك الطارئة في أجه

رامج   . قة بمواضيع محددةالوطنية والمؤتمرات المتعل   ة   إدارة  بيد أن هناك بعض ب م الفعال م  الحك ت
الفقر و       الشروع   داخل أخرى آ اعي  فيها عبر م وع الاجتم ة     الن رامج الحضرية والريفي ة والب  والبيئ
 .المتكاملة

 
 القدرات الاستراتيجيةتطوير 
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وم    ة تق ائي   مقارب دة الإنم م المتح امج الأم درات ع   برن وير الق ة بتط دأين  الخاص ى مب ل
ا         " تطوير القدرات لأي غرض؟    "فالمقاربة تسأل أولا    . رئيسيين رتبط ارتباط ول أن الجواب ي وتق

اس    ول الن ورة ح تدامة المتمح ة المس ا بالتنمي وير    . وثيق ة تط ة أن آيفي ذه المقارب دعي ه ا، ت وثاني
ائي   ويدعو . القدرات تؤثر في الغرض من وراء التطوير  م المتحدة الإنم د تصميم    برنامج الأم عن

يد وهي             القدرات  تطوير  أي برنامج ل   م الرش إلى الأخذ بعين الاعتبار الخصائص الرئيسية في الحك
 . المشارآة والشفافية والانصاف والمساءلة والرؤيا الاستراتيجية

 
د   يد   يعتم م الرش رامج الحك اح ب ة     نج دير عملي داف وت ات توضح الأه وير طاق ى تط عل

ر امج الأ. التغيي دد برن ودة  ويش ات الموج يع الطاق تدامة وتوس ة اس ى أهمي ائي عل دة الإنم م المتح م
اعدة       راض المس ر لأغ ر آبي ات ذات أث وير طاق تهداف تط دخلات    . واس ايير الت مل مع وتش

يما ا        ة، ولا س ة التمكيني ة، والبيئ وارد الإنمائي ى   الاستراتيجية التأثير في السياسات، والم لقضاء عل
ن   ان يمك ا إذا آ ة م ر ومعرف ا   الفق ة وم درات الإداري ية والق ادة الرئيس ز القي دعم إ تعزي ان ال ذا آ

ونظرا لأن معظم برامج الحكم تشرك مثلا النظم القضائية ونظم الإدارة             . المشارآةقاعدة  سيوسع  
إن أنسب      ة لتطوير   المالية والنظم البرلمانية ونظم الحكم غير المرآزي ف درات ه  مقارب ك  الق ي تل

 .مهام محددةنجز عمليات تشخاص لأالمؤسسات واالتي تشرك 
 
م    كل دع ائي يش دة الإنم م المتح امج الأم ة  برن ات الوطني نظم المعلوم درات ل اء ق  لبن
بكات و ا للش ي يوفره روابط الت ر ال ة حج ة والعالمي ة الالإقليمي ي زاوي تراتيجيتهف وير  لااس  تط

ة  الات ذات الأولوي ي المج درات ف ك ال . الق دعم تل ات روابط وت نع عملي راراص ر لق وطني عب  ال
ة                على ا مساعدة الدول    رات المحلي ارف والخب لاغتراف من مخزون يضم تشكيلة واسعة من المع

م                      إدارة الحك رامج ذات الصلة ب دعم الب ة ل ة شبكة عالمي ى إقام . والوطنية والعالمية، وتساعدها عل
ا م           . الصلة بشؤون الحكم   ائل التصميم يمكن الحصول عليه اك إرشادات بشأن مس امج  وهن ن برن

رامج             تتلقى  . شبكة التنمية المستدامة وشعبة التنمية الإدارية والحكم ومكتب السياسات ودعم الب وس
ة        ة ودون الإقليمي دة الشبكات الإقليمي دعم لفائ المي    . المؤسسات في آل منطقة ال ى الصعيد الع وعل

ائي      ستكون شبكة    زة ال       برنامج الأمم المتحدة الإنم م هم ة التي      لشؤون الإدارة والحك وصل العالمي
ك الشبكة                  إدارة تل م ب ة وشؤون الحك ة الإداري تربط الشبكات الوطنية والإقليمية وتقوم شعبة التنمي

بكة ومختصرها  ذه الش ائق  (MAGNET)وتتضمن ه اريين ووث راء الاستش ماء الخب ة بأس  قائم
 .بكة إنترنيتالحكم التي يمكن الإطلاع عليها على شإدارة  المتعلقة ببرنامج الأمم المتحدة

 
تقبلا         وت   رامج مس  . شكل الآراء المرتجعة حول أثر البرامج أداة هامة لتصميم وتنفيذ تلك الب

ل   ائيويعم دة الإنم م المتح امج الأم ة  برن اط مرجعي تهدفة ونق درات مس وير ق ى تط ا عل  حالي
 .ومؤشرات للتقدم والنجاح مفصلة لقياس مدى نجاح برمجة إدارة الحكم

 
 المنسق المقيمالتنسيق ودور 

 
ائي       يمكن     م المتحدة الإنم امج الأم رامج               لبرن ذ ب ر تنفي  إدارة  أن يتخذ خطوات لتحسين أث

ة                   ات الوطني م المتحدة وشرآائها الخارجيين للأولوي ة  الحكم التي يدعمها ولتأمين تأييد الأم بطريق
ة     التعاون وتنسيق الم  مجال   ويمكنه مثلا أن يصبح الوآالة الرائدة في         .منسقة لجانب  ساعدة القطري

د      دى محاي كل منت م؛ وأن يش رامج إدارة الحك ن ب ر م ة أو أآث إدارة  لمناقش لة ب ايا ذات الص القض
ول    ة ح ات إلكتروني دمات معلوم ات وخ وفر بيان ة، وي راآات محلي ة ش ى إقام اعد عل م، ويس الحك

ر             ى تحزيم ب م  برامج إدارة الحكم لجميع الشرآاء الانمائيين؛ ويساعد الحكومات عل امج إدارة الحك
م المتحدة                  والتفاوض للحصول على موارد لدعم تلك البرامج؛ ويساعد على تنسيق استجابات الأم

 . وبرامجها دعما للأهداف الوطنية، أو تجاوبا مع حالات الأزمات أو آليهما
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 م المسؤوليات داخل برنامج الأمم المتحدة الإنمائييتقس

 
: الحكم على ثلاثة مستويات   إدارة  مسؤول عن تنفيذ برامج      برنامج الأمم المتحدة الإنمائي     

 .القطري والإقليمي والعالمي
 

 المكتب القطري لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي
 
وارد         م م ما لأن معظ ة دورا حاس ب القطري ادة المكات ي قي دة   تكتس م المتح امج الأم برن

ولى المكتب القط     .  متاحة على المستوى القطري      الإنمائي ذ         ويت د ووضع وتنفي ري مسؤولية تحدي
م    ة ث تراتيجيات الوطني داف والاس أن الأه ق آراء بش ور تواف ي تبل اريع الت رامج والمش ورصد الب

ذه  . ويكتسي التنسيق وتعبئة الموارد أيضا دورا حاسما .  القدرات ذات الصلة   طورت وتترتب على ه
إلى   الأمم المتحدة الإنمائي   برنامج فقد تحتاج مكاتب  : بادرالمسوؤليات آثار هامة بالنسبة لمكتب م     

ويوجد في بعض      . تنظيم أنفسها وتحليل الاحتياجات المتغيرة والاستجابة بسرعة للفرص الناشئة          
ة  إدارة المكاتب فريق متفرغ لبرامج     الحكم والأهم من ذلك أن الكفاءات القائمة في المكاتب القطري

د        الةلتحديد المداخل الفع   ذ وتحدي يم              وشرآاء التنفي ا أن ترصد وتق المؤسسات الشريكة التي يمكنه
ن ا    بكة م يم ش ات وأن تق خاص الاتجاه ات لأش وير    والمؤسس ارات وتط دء الاستش ي ب اعد ف تس

 .البرامج
 

 الدعم الإقليمي للبلدان المشمولة بالبرامج
 
ا ب   ة ودعم ة قيم رامج القطري ادرات الب ى مب ة إل رامج الإقليمي دة أو تضيف الب ة واح طريق

ر رات     .أآث م الخب هل تقاس ي وتس م الإقليم تراتيجيات للحك ات واس د سياس ى تحدي اعد عل ي تس فه
ة            إقليمية  الإقليمية وتقيم شبكات     ى مستوى منطق  ومراآز الامتياز وتوفر الدعم المرن والسريع عل

إعلامية وتدريبية على المستوى    تنويرية و تنظيم اجتماعات   ، وتتولى   برامج وطنية بكاملها لتطوير   
يالإق ي  ليم دة ف ات جدي ى مقارب ائدة، وتتعرف إل ات الس ة حول الاتجاه ، وتجري دراسات إقليمي

د       . بعض الدول وتختبرها لتعرف إمكانية تطبيقها إقليميا       امج إلا وق وما من مكتب من مكاتب البرن
 .وضع أو يقوم بوضع استراتيجيات للحكم تناسب منطقته

 
 امجنلبلدان المشمولة بالبرلالدعم العالمي 

 
ول    ائييم دة الإنم م المتح امج الأم اريع العالميبرن ددا من المش يدة ع م الرش دعم الحك  ، ل

 .الحكم وتطبيق اللامرآزية وإدارة المناطق الحضريةإدارة تشمل المشاريع المتعلقة بمؤسسات 
 
ي      م ف ؤون الحك ة بش ل المعني ة العم ائي فرق دة الإنم م المتح امج الأم عبة . برن ها ش ترأس

ة رامجالتنمي م الب ات ودع دائرة السياس ة ل م التابع ة والحك ع .  الإداري ة وض ذه الفرق هل ه وتس
السياسات والأنشطة المشترآة بين الدوائر فيما يتعلق بالحكم وتتقاسم المعلومات وتسدى المشورة              
ى نحو متضافر للاحتياجات            والمعلومات بشأن البرامج العالمية وهي تحاول جاهدة الاستجابة عل

 .آة بين المؤسسات ولمتطلبات مؤتمرات الأمم المتحدةالمشتر
 
رامج     م الب ات ودع دائرة السياس ة ل م التابع ة والحك ة الإداري عبة التنمي ذه .ش  تضطلع ه

ية ؤوليات رئيس ثلاث مس عبة ب ات والأدوات : الش ع السياس امج بوض توى البرن ى مس ام عل القي
امج  سة المسائل ذات الأولوية في نظر       ودراارب الدول   والوسائل والمنهجيات القائمة على تج      برن
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ا         الأمم المتحدة الإنمائي   وم  .  ودعم مكاتب البرنامج القطرية لأغراض وضع البرامج وتعزيزه وتق
ي               م المحل ة والحك  ،هذه الشعبة بتطوير المهارات في مجالات آمؤسسات الحكم وتطبيق اللامرآزي

اطق الحضرية     ،والمجتمع المدني  ة     والإدار ، وإدارة المن  ات، وإدارة المساعد   ،ة الاقتصادية والمالي
ذه الشعبة في مجالات أخرى ذات صلة ب               . تطوير القدرات منهجيات  والمساءلة و  وم ه تطوير  وتق
دابهم بسرعة                وضع  شراآات و  ذين يمكن انت راء الاستشاريين ال املة بأسماء الخب دعو  . قائمة ش وت

عب ا       ع الش اون م ق التع ى توثي عبة إل ذه الش تراتيجية ه ار    اس دائرة بالإط ي ال ة ف رى المعني لأخ
ر و ي والفق اعيالاقتصادي الكل وع الاجتم ةالن ا .  والقطاع الخاص والبيئ تتعاون الشعبة تعاون وس

ة           م المحلي رامج الحك ي ب ة ف اريع الإنتاجي دة للمش م المتح ندوق الأم ع ص ا م ذا  . وثيق ز ه ويرآ
نح رأسم                 ديم م ك لتق را وذل دان فق ويلات صغيرة       الصندوق موارده في أشد البل الية متواضعة وتم

 .تدعم مؤسسات الحكم المجتمعية والمحلية
 
ة              وارد       . مكتب خدمات الأمم المتحدة ووحدة التأهب للحالات الطارئ ذه الوحدة الم دم ه تق

درات المؤسسات      TRAC 1.1.3المعتمدة تحت الباب   لوضع الإطار الاستراتيجي واستحداث ق
تعداد للأزمات وتخف ة للاس دتها والوطني دبرها أويف ح ات ا .  منعه وارد آلم رمج الم وينبغي أن تب

 .إعداد إطار التعاون القطريأثناء أمكن ذلك 
 

 الشراآات
 
م المتحدة           برنامج الأمم المتحدة الإنمائي   يقوم      ببناء شراآات مع وآالات في منظومة الأم

م إدارة  ة ب وآذلك مع مؤسسات وشبكات من خارج المنظومة لتنفيذ سياساتها المتعلق          رأس  . الحك ويت
ائي دة الإنم م المتح امج الأم ة برن ل المنظوم توى آام ى مس ة عل ة العامل ل الفرعي ة العم  فرق

درات     ) تمكينيةالمتفرعة عن فرقة العمل المشترآة بين الوآالات المعنية بالبيئة ال         ( اء الق المعنية ببن
م المتح    18الخاصة بالحكم وتتألف من      الات الأم ون وآ ا  عضوا يمثل ا   . دة وبرامجه وتشمل ولايته

ى أفضل ممارسات                اون  تشجيع المتابعة المتكاملة لمؤتمرات الأمم المتحدة وذلك بالتأسيس عل التع
ين  ا ب ة فيم الاتالالقائم دة  ويضطلع . وآ م المتح امج الأم ائيبرن ى   الإنم ادي عل دور ري ا ب أيض

ا مستوى الفريق الفرعي المنبثق عن مبادرة الأمين العام من أجل              اني        . أفريقي رد في الجزء الث وت
 .من هذه الوثيقة أسماء وآالات منظومة الأمم المتحدة التي أقيمت معها شراآات

 
تخدم    ائي  ويس دة الإنم م المتح امج الأم ة   برن ات العالمي ارب المؤسس رات وتج ا خب  أيض

ات الت    . والإقليمية والوطنية بشبكات من خارج المنظومة الأمم المتحدة         ة    وتشمل اتفاق اون الموقع ع
ة وا              اد  لاأو الجاري إعدادها عدة مؤسسات وشبكات عالمية منها الاتحاد الدولي للسلطات المحلي تح

 .البرلماني الدولي والمعهد الدولي للديمقراطية والمساعدة الانتخابية
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 مسرد المصطلحات الرئيسية
 

 المساءلة
 
م        وذهم وأدائه تخدامهم لنف ة اس أن طريق لحة بش ام أصحاب المص ؤولين أم بة المس محاس

المسؤولية عن    ) بعض(لمهامهم، ومدى مراعاتهم لما يوجه إليهم من انتقادات أو طلبات وتحملهم            
 .الفشل وانعدام الكفاءة أو الغش والخداع

 
ا               ويمكن لآليات وضع ا      ين المؤسسات، آم ا ب لمسؤولين في موضع المساءلة أن تكون فيم

ين الرؤساء والمرؤوسين؛ أو           هو الحال بين فروع الحكومة؛ أو داخل المؤسسات آما هو الحال ب
ى                    ة مباشرة عل ا للإجاب متجاوزة للمؤسسات آما هو الحال عندما تضطر مؤسسة ما والعاملين فيه

ويمكن لآليات المساءلة محاسبة من يشغلون المناصب         . لحةاستفسارات الزبائن أو أصحاب المص    
 .والمراآز المسؤولة شخصيا، أو استجوابهم بخصوص طبيعة القرارات التي يتخذونها

 
ا تتطلب أصحاب مصلحة         ات، آم ى المعلوم ة الوصول إل أمين حري اءلة ت وتتطلب المس

 . قادرين على تنظيم أنفسهم بالإضافة إلى سيادة القانون
 
 سيق المساعدة وإدارة المساعدةتن
 

ة وتخطيط           تنسيق المساعدة دمج المساعدة الدولي ة ب ة متلقي ا حكوم وم من خلاله  ـ العملية التي تق
 .استخدامها دعما لأهدافها وأولوياتها واستراتيجياتها الوطنية

 
ذ     ـ العملية التي تدمج بها حكومة متلقية الموارد الخارجية والداخلية  إدارة المساعدة في سياق تنفي

 .برامجها وأنشطتها الإنمائية
 

 القدرات، تنمية القدرات، بناء القدرات
 

 .ـ المهارات والمعارف والموارد اللازمة لأداء وظيفة ماالقدرات 
 

درات ة الق ات        تنمي ات والمؤسس ات والمنظم راد والجماع ا الأف ن خلاله ور م ي يط ة الت  ـ العملي
 .لأداء الأعمال وحل المشكلات وتحقيق الأهدافوالدول قدراتهم، فرديا وجماعيا، 

 
 .  ـ يختلف عن تنمية القدرات بأن الأخيرة تؤسس على قاعدة قدرات موجودة أصلابناء القدرات

 
ى                    راد عل درات مساعدة الحكومات والمنظمات والأف والهدف من تنمية القدرات وبناء الق

 . إدارة شؤونهم الخاصة بفعالية وآفاءةبلوغ مستوى من الاآتفاء الذاتي يصبح بإمكانهم معه
 

 المجتمع المدني ومنظمات المجتمع المدني
 
ة           المجتمع المدني  اعلون في المجالات الاجتماعي ين يتف ر منظم راد وجماعات منظمون وغي  ـ أف

دني      . والسياسية والاقتصادية وفقا لقواعد وقوانين رسمية وأخرى غير رسمية          وفر المجتمع الم وي
امية متعددة المستويات من المنظورات والقيم التي تسعى للتعبير عن نفسها في المجال                تشكيلة دين 

 . العام
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دني  ع الم ات المجتم ة وهي     منظم ع بصفة طوعي ا المجتم تظم حوله ي ين ات الت  ـ صرح الجمعي

رورا بتقاسم         ديني م ي وال اء الإثن جميعات تمثل طائفة عريضة من المصالح والروابط بدءا بالانتم
 . هتمامات المهنية والإنمائية والترفيهية وصولا إلى قضايا مثل، البيئة أو حقوق الإنسانالا
 

 إطار التعاون القطري
 
ة                   وثيقة تصف خطوطها العريضة ما نرمي إليه من وراء تعاوننا في بلد ما والوجهة العام

رص الرئيسية المتوخاة   ويحدد هذا الإطار الأهداف والف    . لهذا التعاون ومجال ترآيزه وبعده المالي     
من دعمنا المقدم إلى البرامج والأولويات الوطنية المتساوقة مع أولوية القضاء على الفقر وأهداف              

وتراعى في هذا الإطار العناصر الرئيسية       . التنمية البشرية المستدامة التي تبناها المجلس التنفيذي      
 .برامجومجالات الاهتمام المتوخاة من دون الخوض في تفاصيل ال

 
 اللامرآزية

 
ا           /مصطلح عام يطلق على نقل السلطة و         أو المسؤولية عن أداء وظيفة ما من الإدارة العلي

ى          لمنظمة ما أو من مستوى الإدارة المرآزية في مؤسسة حكومية ما إلى وحدات ذات مستوى أدن
 . أو إلى القطاع الخاص

 
ة        وغالبا ما تميز أدبيات اللامرآزية بين درجات الس          لطة التي نقلت فعلا من نطاق الحكوم

 . المرآزية
 

لطة ز الس د ترآ ة   - تبدي ابع للحكوم از ت ر الرئيسي لجه ن المق ن وزارة أو م ل م ل عبء العم  نق
اذ             ة اتخ در من حري ه ق ل بموجب ة ينق لإدارة الميداني المرآزية إلى موظفين ميدانين، وانشاء نظام ل

دانيين في إطار          ة تبقي              القرار إلى الموظفين المي ز؛ وتطوير إدارة محلي  توجيهات يحددها المرآ
 . جميع المستويات الحكومية الأدنى في البلاد في مرتبة وآلاء الحكومة المرآزية

 
ة        تفويض السلطات ة المرآزي ا من الحكوم  ـ يتعلق الأمر بتحديد ما هي الوظائف التي ينبغي نقله

ى     ولى       إلى منظمات شبه مستقلة أو شبه حكومية ويترتب عل ل أو إنشاء سلطات موسعة تت ك نق  ذل
 .تخطيط وتنفيذ القرارات المتعلقة بأنشطة محددة

 
ازل عن السلطات    نح السلطة        التن ذا المصطلح م رار   ( ـ يقصد به اذ الق ى حكومات   ) سلطة اتخ إل

 .محلية لها حدود واضحة جغرافيا ومعترف بها، ولها سلطة تأمين الموارد اللازمة لأداء مهامها
 
ز                   ومن   ازل عن بعض السلطات، تعزي يما التن ة ولا س  الفوائد المحتملة لتطبيق اللامرآزي

ا   فافية عمله ة وش اءلة الحكوم ادة مس المحرومين، وزي ق ب ا يتعل يما فيم ين ولا س ارآة والتمك المش
ات          ب الاحتياج ا يناس ة بم طتها الإنمائي ف أنش ات، وتكيي ب والاحتياج تجابتها للمطال ادة اس وزي

 .المحلية
 
 لفعاليةا
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ة              ى تحقيق الأهداف المؤسسية أو الفردي اه          .  القدرة عل ارة وحساسية تج وهي تتطلب مه
ذه      ى توضيح ه درة عل ا، والق تجابة له اس والاس ال الن غل ب ي تش ة الت ددة والملموس ور المح الأم

 .الهموم ووضع أهداف لمعالجتها وتنفيذ استراتيجيات تؤدي إلى تحقيق تلك الأهداف
 

 التمكين
 
وع       ن الج رر م ار المتح ى الاختي درة عل ابهم الق اراتهم، واآس اس وخي درات الن يع ق توس

اتهم أو  ي تمس حي رارات الت ي صنع الق امهم للمشارآة ف ان، وإتاحة الفرصة أم وز والحرم والع
 .الموافقة عليها

 
 البيئة التمكينية

 
ى أحسن     ما يحف بنشاط أو نظام من ظروف تيسر الاستفادة من ذلك النشاط أو                 النظام عل

ا     . وجه ممكن  تدامة بم وتعنى هذه الوثيقة الخاصة بالسياسات بالشروط المسبقة لتحقيق التنمية المس
دهم       ع وتأيي م الجمي ة، وتفه ارات الكافي وارد والمه ا، والم اندة له وائح المس وانين والل ك الق ي ذل ف

ع ا   اع الخاص والمجتم ة والقط ا الدول ي تضطلع به ف الأدوار الت ة  لمختل ال التنمي ي مج دني ف لم
ة    ة المتبادل ترآة والثق داف المش ن الأه تدامة، فضلا ع رية المس ذه  . البش ين ه ات ب ا أن العلاق آم

 .الشروط والبيئة العالمية لا تقل أهمية عن ذلك
 

 الإنصاف
 
 . المعاملة المتجردة أو العادلة التي تتطلب معاملة الحالات المتشابهة بطرق متشابهة  

 
 الحكم والحكم الرشيد

 
م  ع              الحك ى جمي د عل ة في تصريف شؤون البل  ـ ممارسة السلطة السياسية والاقتصادية والإداري

ة التي                 . المستويات ات والمؤسسات المرآب ات والعلاق ات والعملي والحكم مفهوم محايد يشمل الآلي
 .ن خلافاتهميعبر المواطنون من خلالها عن مصالحهم ويمارسون حقوقهم وواجباتهم ويسوو

 
ة؛ ووهو       الحكم الرشيد ة الاستجابة للمشكلات الجماعي  ـ يتناول توزيع الموارد وإدارتها من زاوي

 .يتميز بالمشارآة والشفافية والمساءلة وسيادة القانون والفعالية والإنصاف
 

 المؤسسات وبناء المؤسسات
 

 . لخدمة غرض محددـ منظمة أو مجموعة منظمات على صلة ببعضها البعض تنشأ المؤسسة
 

ام           بناء المؤسسات ا لانجاز مه اط بينه د جوانب الارتب ا وتحدي  ـ إنشاء بعض الوظائف وتطويره
 .محددة داخل المؤسسات

 
 الشرعية

 
ا   وانين وإنفاذه ة من إجراءات لسن الق ه الحكوم ا تتبع اس لم ول الن ام . درجة قب وآل نظ

ك أن يجد الن          م من ذل انوني ولكن الأه ده    شرعي نظام ق وا لقواع ه نظام مناسب وأن يمتثل . اس أن
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ة       : والشرعية وثيقة الصلة بالحكم  ر من الفعالي ة أآب تج فعالي وائح ين فالامتثال الطوعي للقوانين والل
 .الناتجة عن الاعتماد على القهر والولاءات الشخصية

 
 التنفيذ الوطني

 
را         ة للب ؤون الإدارة العام ة بش ة الوطني لطات الحكومي ام الس ة  قي اريع الإنمائي مج والمش

وعها            ؤولية وخض طلاعها بالمس ب اض ى جان ائي، إل دة الإنم م المتح امج الأم ن برن ة م الممول
رامج أو         داف الب ق أه دمات وتحقي داء الخ امج، وإس وارد البرن تخدام م ق باس ا يتعل اءلة فيم للمس

 .المشاريع
 

 المنظمة
 
داف جما   ق أه ى تحقي ل يرمي إل ة ذات هيك ة اجتماعي ةجماع ل . عي ات أساس آ والمنظم

 . عمل جماعي له أهداف محددة
 

 المشارآة
 
ا    ل م ي عم ا ف رء طرف ون الم ا أن يك ي حرفي ين . تعن ي نظر المهتم ية ف ألة الأساس والمس

وفر لأعضاء الجماعة              . بقضايا الحكم هي مدى فعالية المشارآة       دما تت ة عن وتكون المشارآة فعال
ة لإدراج  ة والمتكافئ رص الكافي اراتهم الف ن خي راب ع ال، والإع دول الأعم ى ج اياهم عل قض

رارات  اذ الق ة اتخ ائي لعملي اتج النه أن الن ق  . المفضلة بش ن طري رة أو ع ارآة مباش ون المش وتك
 . ممثلين شرعيين

 
 القطاع الخاص

 
ة                      ر الخاضع لسيطرة الحكوم ه غي في نظام اقتصادي مختلط  يغطي القطاع الخاص جزئ

 .ق والمشاريع التجارية الخاصةحيث تسود قوانين السو
 

 الاستشارة المتعلقة بالعمليات 
 
ة                      ر الاستشاري المجموعة الإداري ه الخبي ة يساعد في شكل مميز من الاستشارات الإداري

ا الإداري            ولا . العميلة على البدء بعملية تغيير وتعلم مستمرة وإدامتها توخيا لتحسين شامل لنظامه
اري  ر الاستش ف دور الخبي ل     يق ه، ب ام ب ي القي ا ينبغ ه بم ارة علي ل والإش ة العمي ل حال د تحلي  عن

ل       ؤوليات داخ د الأدوار والمس ادة تحدي ر وإع ة التغيي ن عملي ة م يح الغاي ي توض رآه ف ويش
راد المجموعة لتحسين                   ى تكامل وظائف أف المجموعة، وإعادة تصميم الإجراءات التي تساعد عل

 .ناتج النظام بصفة مستمرة
 

 برنامجمقاربة ال
 
ن           ة م ل، مجموع ح ومتكام و واض ى نح رآاؤها، عل ات وش ا الحكوم الج فيه ة تع طريق

ة ية وطني داف رئيس دفا أو مجموعة أه دورها ه ي تشكل ب ة الت اآل التنمي ذه . مش رد صياغة ه وت
 .المشاآل واستراتيجية معالجتها والأهداف الوطنية الناتجة عنها في وثيقة إطارية للبرامج الوطنية
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 القطاع العام
 
ه يخضع                       ة أو لأن وك للدول ه ممل ا لأن الجزء من الاقتصاد غير المملوك للقطاع الخاص إم

ة ة العام ة . للملكي ناعات الوطني ة والص لطات المحلي ة والس ة المرآزي مل الحكوم و يش وه
 .والمؤسسات العامة

 
ة البشرية   وينطوي إصلاح القطاع العام على ترشيد حجمه وبناء قدراته ليساهم في               التنمي

 .وتنطبق مبادئ الحكم الرشيد على إدارة القطاع العام. المستدامة
 

 سيادة القانون
 
وق الاقتصادية           (الحماية المتكافئة      ك من الحق ر ذل ة  ). للأشخاص والممتلكات وغي والعقوب

انون   ل الق ي ظ ة ف ن       . المتكافئ واطنين م ي الم ة لتحم لطة الحكوم ى س انون عل يادة الق دم س وتتق
الح       ين المص ات ب نظم العلاق ام لت ه ع ع بوج ى المجتم دم عل ا تتق ة، آم فية للدول التصرفات التعس

يس      . الخاصة انون ول اواة وخضوعهم للق دم المس ى ق ع عل ة الجمي انون معامل يادة الق وتضمن س
ع                    . لنزوات الأقوياء  تقراء وتوق اءلة ولاس انون شرط أساسي مسبق لتحقيق المس يادة الق ر س وتعتب

 .  الأمور في القطاعين العام والخاصمجريات
 
ه دون         ى تطبيق ده، وعل لان الواضح لقواع ى الإع انون عل يادة الق ة س ط وإدام د بس يعتم

ر مضمون     ا لتغيي تم فرضها قانوني ة ي اليب متوقع ود أس ى وج ال، وعل ذ الفعّ ى التنفي ز، وعل تميي
ة القائ  د القانوني ة القواع درآون أن منظوم ون ي وانين، ومواطن رعية،  الق ة أو ش ة منصفة وعادل م

 . ويبدون استعدادهم لاتباعها
 

 رأس المال الاجتماعي
 
ة             اج والمعامل ك التسامح والإدم ا في ذل يم بم مقومات التنظيم الاجتماعي ـ آالشبكات والق

ادل    النفع المتب ال  . بالمثل والمشارآة والائتمان ـ التي تسهل التنسيق والتعاون بما يعود ب ورأس الم
 .تماعي متأصل في العلاقات القائمة بين مختلف الجهات الفاعلة في المجتمعالاج

 
 الدولة

 
ة والسياسية               التنظيم والإدارة الاجتماعي ة خصيصا ب مجموعة المؤسسات السياسية المهتم

 . ضمن حدود إقليم معين خدمة للمصلحة العامة
 

 الاستدامة
 
ايير        تدامة لمع ات والمؤسسات المس ة العملي ددة هي تلبي ال    :  مح وارد الأجي تنفاد م عدم اس

ى            درات الأشخاص والمؤسسات باستمرار، وتقاسم المسؤوليات والمكاسب عل ز ق القادمة وتعزي
 .نطاق واسع



www.manaraa.com

 
 النظام

 
ات           روف والمؤسس ال والظ داث والأفع اس والأح ين الن ادل ب اد المتب ي الاعتم يراع

 المهام والإجراءات المتصلة      ' خطوط إنتاج  ' وتأخذ مقاربة النظم في الاعتبار مختلف     . والمنظمات
ها  ام الإداري       (ببعض الي، النظ ام الم رارات، النظ اذ الق ام اتخ غيل، نظ ام التش ض  ) نظ لأداء بع
 .الوظائف

 
 الشفافية

 
تقاء         . تقاسم المعلومات والتصرف بطريقة مكشوفة       فافية لأصحاب المصلحة اس وتتيح الش

ي ف ون حاسمة ف د تك ي ق ات الت دفاع عن مصالحهمالمعلوم اوزات وال فافة . ضح التج نظم الش ولل
الح         حاب المص ين أص ال ب ة للاتص وات مفتوح ة وقن رارات العام اذ الق حة لاتخ راءات واض إج
ع الإطلاع                    والمسؤولين الرسميين، وهي تتيح آما هائلا ومتنوعا من المعلومات التي يمكن للجمي

 .عليها


